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REKENKAMER SIGNALEERT RISICO'S BIJ ONDERHOUD
OPENBARE RUIMTE

UTRECHT, 13 juni 2012 - De gemeente Utrecht kan lessen trekken uit de meldingen van
burgers over het onderhoud van de openbare ruimte; oftewel, de voor iedereen
toegankelijke plekken zoals pleinen, wegen en parken. Bovendien moet de gemeente de
inzet van het geld voor het onderhoud van wegen beter voorbereiden en verantwoorden.
Dit stelt de Rekenkamer Utrecht in haar rapport Signalen uit de openbare ruimte. De
Rekenkamer onderzocht acht onderhoudsprojecten die door burgers zijn aangemeld. Bij
vijf projecten stuitte de Rekenkamer op vermijdbare knelpunten en risico's voor de
efficiéntie van het onderhoud.

Het startpunt van het onderzoek van de Rekenkamer Utrecht naar het onderhoud van de openbare
ruimte waren meldingen van burgers ('Signalen uit de openbare ruimte'). Na een oproep van de
Rekenkamer via de lokale media en Twitter kreeg zij 109 meldingen van burgers over
onderhoudsprojecten die in hun beleving niet goed zijn verlopen. De Rekenkamer heeft, op basis
van een aantal selectiecriteria, acht meldingen uitgekozen om te onderzoeken. Zij komt tot de
conclusie dat de kritiek van burgers bij drie hiervan kon worden weerlegd. Zo heeft de gemeente
bijvoorbeeld een goede reden gegeven voor het in 2010/2011 vervangen van bijna alle
werftrappen; ook degenen die nog in goede staat verkeerden. Deze trappen voldeden namelijk niet
aan de actuele, meest strenge veiligheidseisen.

Bij de andere vijf projecten deden zich wel knelpunten voor die de gemeente had kunnen
voorkomen. Bijvoorbeeld de communicatie met en mogelijkheden voor participatie door burgers
hadden beter gekund (vervanging Prins Hendrikbrug). Ook de noodzaak van het onderhoud aan
wegen had de gemeente beter kunnen onderbouwen en verantwoorden (bijvoorbeeld: het groot
onderhoud aan de Beneluxlaan).

De gemeente streeft ernaar het onderhoud van wegen, bruggen en andere objecten tijdig uit te
voeren om de beoogde levensduur te halen en de middelen efficiént te besteden. Door
achterstallig onderhoud, waar prioriteit aan moet worden gegeven, komt dat uitgangspunt echter
in het gedrang.

De Rekenkamer signaleert risico's voor de efficiéntie van het wegonderhoud. Zij stuitte er in haar
onderzoek op dat deze onderhoudsprojecten onvoldoende zijn doorgerekend en gedocumenteerd.
Hierdoor is een goedkopere onderhoudsaanpak mogelijk niet gezien door de gemeente.
Bovendien is het toezicht van de gemeente op de uitvoering van wegwerkzaamheden door
aannemers niet altijd voldoende scherp. Het risico is dan dat de gemeente niet de kwaliteit krijgt
waar zij voor betaalt.

De Rekenkamer doet diverse aanbevelingen, waarop het college van B&W positief heeft
gereageerd.

Presentatie rapport Rekenkamer

Op de raadsinformatieavond van 19 juni 2012 zal de Rekenkamer een toelichting geven op haar
rapport (raadzaal, 21.30 uur). De gemeenteraad (commissie Stad en Ruimte) behandelt het rapport
op donderdag 6 september 2012.

Noot voor de redactie: voor meer informatie over het rekenkamerrapport Signalen uit de openbare ruimte kunt u
contact opnemen met Watze de Boer, voorzitter Rekenkamer, tel. 06 - 51314378, of Floris Roijackers, secretaris
Rekenkamer, tel. 030 — 2861391 /06 - 28352620. Voor meer informatie over de Rekenkamer Utrecht:
www.rekenkamer.utrecht.nl




