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VOORWOORD

Bij een themabijeenkomst van de gemeente Utrechttdidichter Heytze over de
wereld achter het Masterplan onderwijshuisvesti@ggR(V)SO, in één lange
doorlopende zin van 381 woorden zonder eindpuigdfimet zijn gedicht een
impressie van de vele aspecten die een rol spglda bitvoering van het Masterplan:
beleid en procedures, de interbestuurlijke saméetingrde planning en financiering,
etc. Het zijn zaken die ver afstaan van de belevargde leerling van zijn schooltijd.
Heytze riep in zijn gedicht de meester op het Matda te overmeesteren: "[...] want
wie is waar de meester van bereken niet in stitttommogelijk becijferd kan: in
hoeveel meter past een kind kubiek of strekkenararkost dat [...]"

Dit rapport van de Rekenkamer gaat ook over dectaspelie een rol spelen bij de
voorbereiding en uitvoering van de Masterplannenniiiezet Onderwijs en Primair
& (Voortgezet) Speciaal Onderwijs. Ook wij hebbetnbeleidsterrein als complex
ervaren, vanwege (de ontwikkelingen in) de wetregielgeving, de bestuurlijke
verhoudingen, de opgave waarvoor de gemeente stosthat en de juridische en
technische aspecten van onderwijshuisvesting. Deegate heeft het er zelf niet
eenvoudiger op gemaakt, omdat zij naast de 'zatgplioor onderwijshuisvesting'
("elke groep een dak boven het hoofd") ook vertatile maatschappelijke
doelstellingen heeft gekoppeld aan het onderwigstagtingsbeleid: het keren van de
'witte vliucht', kwaliteitsverbetering van het onags, het bevorderen van de sociale
samenhang in de wijk, etc.

De Rekenkamer beveelt de gemeente aan om het djsthenavestingsbeleid terug te
brengen tot de kern: vastgoedontwikkeling en -behe op een adequaat
kwaliteitsniveau brengen en houden van het schbolgeenbestand. De gemeente
heeft stappen gezet in de professionalisering eamtdefening van deze taak. Wij
doen aanbevelingen voor hoe zij dit verder kan dkigen en hoe de raad zijn
kaderstellende en controlerende rol op dit terkaim versterken.

Watze de Boer Floris Roijackers
Voorzitter Secretaris

Utrecht, 14 april 2011

1 Meestermaster by Ingmar Hey{déhemabijeenkomst Masterplan PO & (V)SO, 4 jurD&0
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1.1

1.2

ONDERZOEK ONDERWIJSHUISVESTING

INLEIDING

De Rekenkamer voerde in 2009/2010 een onderzoglaaithet
onderwijshuisvestingsbeleid van de gemeente Utreohls vastgelegd in het
Masterplan Voortgezet Onderwijs (2003-2010) enN@sterplan Primair Onderwijs

& (Voortgezet) Speciaal Onderwijs (2007-2014). Dagtérplannen zijn in overleg
met de schoolbesturen opgesteld en door de gemaadteastgesteld. Het onderzoek
spitste zich toe op de uitvoering van de Mastergaren de resultaten die de
gemeente heeft bereikt met de Masterplannen, iesaearking met de
schoolbesturen.

Leeswijzer

In dit hoofdstuk gaan wij in op de Masterplannerd@wijshuisvesting (paragraaf
1.2) en op ons onderzoek (paragraaf 1.3). De haddksn 2, 3 en 4 bevatten onze
conclusies en aanbevelingen. De reactie van higiggovan B&W op onze conclusies
en aanbevelingen is opgenomen in hoofdstuk 5 emanwsord staat in hoofdstuk 6.
Het onderzoeksrapport (deel Il van de rapportageateen uitgebreide
onderbouwing van de bevindingen.

De MASTERPLANNEN ONDERWIJSHUISVESTING

In 1997 is de zorg voor de huisvesting van ondemstellingen in het primair
onderwijs (PO), het voortgezet onderwijs (VO) ehspeciaal onderwijs (SO) door de
rijksoverheid gedecentraliseerd. Vanaf dat momeet isprake van een gemeentelijke
zorgplicht voor onderwijshuisvesting. Dit houdtde praktijk in dat de gemeente
budget verdeelt onder de schoolbesturen voor gnadérhoud en/of aanpassing van
de huisvesting. De schoolbesturen hebben de vjlett@licht om de gebouwen
behoorlijk te gebruiken en te onderhouden.

De schoolbesturen kunnen een aanvraag indienele lggmeente voor groot
onderhoud en/of aanpassing van het schoolgebouwr. h&i klein onderhoud en
andere uitgaven voor de exploitatie (gas, wateht ktc) ontvangen de schoolbesturen
middelen van het rijk. De verdeling van verantwaifheden voor
onderwijshuisvesting tussen gemeente en schooteessivoor het primair onderwijs
anders geregeld dan voor het voortgezet ondemwi005 is onderhoud en
aanpassing van VO-scholen doorgedecentraliseerdiaashoolbesturen. De
verantwoordelijkheidsverdeling is als volgt (zielka 1.1).



Kader 1.1 Verdeling verantwoordelijkheden tussen gemeentechnolbesturen
Onderwijshuisvesting Verantwoor delijkheid

Exploitatie (gas, water, licht, etc) Schoolbestuur Schoolbestuur
Onderhoud binnen Schoolbestuur Schoolbestuur
Onderhoud buiten Gemeente Schoolbestuur*
Aanpassing (binnen) Gemeente Schoolbestuur*
Uitbreiding Gemeente Gemeente
Nieuwbouw / vervanging Gemeente Gemeente

* Vanaf de doordecentralisatie in 2005

De verdeling van de gemeentelijke middelen voonulsvesting van de scholen kent
een jaarlijkse cyclus. De schoolbesturen vragerdet@h aan en de gemeente
beoordeelt deze aanvragen aan de hand vateedening voorzieningen huisvesting
onderwijs In deze verordening zijn onder andere de criteaggelegd voor
toekenning van middelen voor de ingrepen in devesiéng en de hoogte van de
budgetten.

De gemeente signaleerde in 2000 een gebrek aamgstmogelijkheden om de
ontwikkelingen en problemen in het onderwijs inddtit de baas te kunnen. Door de
jaarcyclus van aanvraag en toekenning van middefebasis van alleen de
Verordening voorzieningen huisvesting ondervkigden de gemeente en de
schoolbesturen onvoldoende sturen op de langemgteDe Masterplannen
kenmerken zich door een met de schoolbesturen evgekomen meerjarenplanning
van de ingrepen in de onderwijshuisvesting: eemareningenplanning. De
veronderstelling was dat met het realiseren vavodezieningplanning sturen op
langere termijndoelstellingen beter mogelijk is.

In 2002 zijn de gemeente en de schoolbesturenrgestagezamenlijke meerjaren
planningen voor de huisvesting van de scholen; dstdplannen. In 2002 is het
Masterplan VO vastgesteld door de gemeenteraad 2006 het Masterplan PO &
(V)SO. De belangrijkste aanleidingen voor de Magdtemen waren het achterstallig
onderhoud van schoolgebouwen, problemen van owesndercapaciteit op scholen
en maatschappelijke ontwikkelingen als onderwijsigmwing. In het voortgezet
onderwijs was in 2002 de invoering van het VMBOrbgrbeeld actueel.

De doelen van het Masterplan VO (2002) en het Mpiste PO & (V)SO (2006)
hebben betrekking op de staat van schoolgebouweasr, ook op het
voorzieningenaanbod en het onderwijs in de stapgatagraaf 2.2 staan de doelen van
de Masterplannen uitgeschreven. In 2006 zijn detddplannen onder de paraplu
gebracht van de Utrechtse Onderwijsagenda 2006;2@H0visiedocument dat samen
met de schoolbesturen is opgesteld. Hierin is hetkomepelende doel voor het primair
en voortgezet onderwijs als volgt geformuleerd:j"'Stfieven naar een aantrekkelijk en



1.3

gedifferentieerd onderwijsaanbod in adequate ekotastbestendige voorzieningen,
met aandacht voor bereikbaarheid, spreiding eigheild in en om de school."

QPZET EN AANPAK VAN HET ONDERZOEK

Aanleiding voor het onderzoek

De aanleiding voor het onderzoek van de Rekenkarasrde achterblijvende
uitvoering en het toenemende budget van de Maatarph VO en PO & (V)SO,
zoals in de voortgangsrapportages van de Mastemptanaar voren kwam. De
achterblijvende uitvoering staat op gespannen vm&ttde ambitie van de gemeente
om het achterstallig onderhoud aan schoolgebouwemlopen en de doelen voor het
onderwijs in Utrecht te bereiken. De vraag reeslbiRekenkamer of de doelen van de
Masterplannen worden bereikt.

Bij de gemeenteraad leefde de veronderstellingldatitvoering van het
onderwijshuisvestingsbeleid efficiénter kan. Voerfdacties van de VVD en het CDA
was dit vermoeden de reden om de Rekenkamer int20@@gen een onderzoek te
doen.

Voor de Rekenkamer is een aanvullend motief vobbhderzoek het financiéle en
maatschappelijke belang van onderwijshuisvestingt dé Masterplannen wordt een
meerjarige investering beoogd van circa EUR 310lpem.? In het Masterplan VO
ging het aanvankelijk om 16 scholen en in het Matia PO & (V)SO om 78 scholen
die een opknapbeurt, aanpassing/uitbreiding ohsmnw gebouw zouden krijgén.

Doelstelling van het onderzoek

Met het onderzoek naar het onderwijshuisvestingth@lil de Rekenkamer inzicht
geven in en een oordeel geven over de resultatde eitvoering het Masterplan VO
(2002) en het Masterplan PO & (V)SO (2006). Op $aain de bevindingen en
conclusies doen wij aanbevelingen voor het verbatean de uitvoering van het
onderwijshuisvestingsbeleid.

Probleemstelling van het onderzoek

De probleemstelling van het rekenkameronderzoelt:liri welke mate worden de
doelen van het onderwijshuisvestingsbeleid dieajstgelegd in de Masterplannen
bereikt, wat zijn belemmeringen voor het bereikan de doelen, en wat doet de
gemeente om de belemmeringen weg te nemen?

Het analysekader

We hebben bij het onderzoek een analysekader ¢elzie figuur 1.2) om de
bevindingen in perspectief te plaatsen. Wij gaaveeruit dat een goede
voorbereiding van de Masterplannen (probleemanptisgemeente in staat stelt

2 Actuele stand: Masterplan VO: EUR 95,1 miljoen (brachtste voortgangsrapportage). Masterplan

PO & (V)SO: EUR 215,1 miljoen (bron: vierde voortgarapportage).

% De basisscholen die gepland staan voor onderhqudiet meegerekend.



realistische doelen te stellen. Adequaat risicomement helpt de gemeente om tijdig
maatregelen te treffen als dreigt dat zij de doalehhaalt. Goed zicht op de
gerealiseerde resultaten en de succes- en faa#aaicaagt bij aan het verbeteren van
het beleid voor de toekomst. Op basis van de irdtisTover alle genoemde
onderwerpen kan de gemeenteraad zijn kaderstelesndentrolerende rol vervullen.

Probleemanalyse

>

Uitgangssituatie:

« Capaciteit, staal
van onderhoud
en
functionaliteit
school-
gebouwen

e Oorzaken van
tekortkomingen
in de
huisvesting

Figuur 1.2 Analysekader
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Infor matievoor ziening aan de gemeenter aad

De conclusies over de doelstellingen en resultagdrandelen we in hoofdstuk 2. In
hoofdstuk 3 gaan we in op de belemmeringen dielztiben voorgedaan bij het
bereiken van de resultaten. Daar komen onder neebedoemde aspecten
probleemanalyse en risicomanagement aan bod. éustes over
informatievoorziening aan de raad bespreken wedaidstuk 4.

De aanpak van het onderzoek
Om de probleemstelling te beantwoorden hebbenemijsantal stappen gezet in het

onderzoek.

¢ Wij hebben de documentatie bestudeerd van en @/btesterplannen VO en PO
& (V)SO en de uitvoering en resultaten.

+ Wij hebben circa vijffentwintig gesprekken gevoeretrnetrokkenen binnen en
buiten de gemeente Utrecht.

¢ Wij hebben het verloop van vier onderwijshuisvagtrojecten bestudeerd, twee
VO-scholen en twee PO-scholen. Deze casusstudiaigtlsedoeld om een
representatief beeld te krijgen van het verlooppafecten, maar om inzicht te
krijgen in belemmerende factoren voor de projeetdtkeling en de uitvoering.




Het onderzoeksrapport (deel Il van dit rapport)dieen uitgebreidere beschrijving
van de onderzoeksopzet, de aanpak, de geraadpleegden en de bevindingen. De
casusbeschrijvingen zijn opgenomen in een bijlagehet onderzoeksrapport. Het
onderzoeksrapport is door het hoofd van de Dierstbthappelijke Ontwikkeling
gecontroleerd op feitelijke juistheid (ambtelijk dexhoor).
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2 DOELEN EN RESULTATENMASTERPLANNEN

2.1 INLEIDING

In dit hoofdstuk behandelen wij de doelen en reseit van de Masterplannen VO en
PO & (V)SO. Eerst gaan we in op de mate waarinagges zijn uitgewerkt in
concrete en controleerbare indicatoren en instrteneaarna gaan wij, als de
doelen controleerbaar zijn geformuleerd en er médre over doelbereik beschikbaar
is, in op de mate waarin de doelen van de Mastemplazijn gehaald.

2.2 CONCLUSIES OVER DE DOELEN EN DE BEHAALDE RESULTATEN

Conclusie 1 Doelen

De meeste doelen van de Masterplannen VO en PO &d\zijn onvoldoende
concreet uitgewerkt in indicatoren met streefwaayeeaardoor de gemeente
onvoldoende kan controleren of zij de doelen bér&kvendien heeft de gemeente
zich verbonden aan doelen, zoals ‘kwalitatief goederwijs’ en ‘keren van de witte
vliucht’, waarop zij relatief weinig invioed heeftetnhet middel onderwijshuisvesting.
De beinvioedingsmogelijkheden van de gemeente op tdereinen heeft de
gemeente vooraf onvoldoende ingeschat en daardogelijk onvoldoende benut.

Conclusie 2 Resultaten
Een belangrijke doelstelling van het Masterplani¥@iet gehaald: 'het keren van de
witte vlucht'. Van de meeste maatschappelijke doedeten we niet of ze gehaald
zijn, omdat deze onvoldoende controleerbaar ziforgauleerd en informatie
ontbreekt.

Veertien van de zestien onderwijshuisvestingsptejeait het Masterplan VO zijn
uitgevoerd. De gebouwen zijn vernieuwd, aangedasp@eknapt. Omdat het
beoogde kwaliteitsniveau niet is vastgesteld kurwiggeen uitspraken doen over
het bereiken van de doelen. Tien van de zestigeqiem zijn anders uitgevoerd dan
in het Masterplan was omschreven.

De planning van het Masterplan VO is niet gehaaiidopp 3 jaar) en het totale
budget is ten opzichte van dat bij de start met 484R 30,9 miljoen) opgehoogd.
Van het Masterplan PO & (V)SO zijn nog nauwelijgsultaten zichtbaar. De
uitvoering van het Masterplan PO & (V)SO heeftKkbrvertraging opgelopen. Het
totale budget van dit Masterplan is sinds aanvamgglboogd met 75% (EUR 92,5
miljoen).

11



TOELICHTING OP CONCLUSIEL DOELEN

De doelen van de Masterplannen

De doelen van het Masterplan VO (2002) hebben kidtrg op:

a) Het schoolgebouw: kwalitatief goede huisvestingnamholen, passend bij de
onderwijskundige vereisten.

b) Het schoolgebouwenbestand: spreiding van scholende/stad en afstemming
van vraag en aanbod (het aantal scholen moet dalkalen hebben een
levensvatbare omvang).

¢) Het onderwijs in Utrecht: kwalitatief goed ondemsyigen aantrekkelijk
voorzieningenaanbod, versterken van het VMBO-onigrivet keren van de
‘witte viucht'.

De doelen van het Masterplan PO & (V)SO (2006) kaltetrekking op:

d) Het schoolgebouw: bouwtechnisch goed onderhoudessend bij
onderwijskundige vereisten.

e) Het schoolgebouwenbestand: gebouwen zijn toegepugVVE en Forun.

f) Het onderwijs in Utrecht: een breed en divers ongssanbod.

In 2006 zijn de Masterplannen onder de parapluagttrvan de Utrechtse
Onderwijsagenda 2006-2010, een visiedocument da¢rsanet de schoolbesturen is
opgesteld. Hierin is een overkoepelend doel vobptimair en voortgezet onderwijs
geformuleerd: "Wij streven naar een aantrekkelijlgedifferentieerd
onderwijsaanbod in adequate en toekomstbestendmeieningen, met aandacht
voor bereikbaarheid, spreiding en veiligheid iroemde school."

De uitwerking van de doelen van de Masterplannen

Om als gemeente (raad en college) te kunnen cergrobf de doelen worden bereikt
en sturing te geven aan de uitvoering van het avigiuisvestingsbeleid zijn
indicatoren nodig. Wij constateren dat een uitwagkran de doelen in indicatoren
met streefwaarden grotendeels ontbreekt (zie &l

4 Voor en- Vroegschoolse Educatie (VVE ) is een samegkingsverband tussen peuterspeelzaal en

basisschool gericht op het wegwerken van taalastatglen met een educatief programma. Een
Brede School (Forum) is een samenwerkingsverbasérusrganisaties in de wijk op het gebied van
onderwijs en zorg en welzijn, met als doel de owijer en ontwikkelingskansen van kinderen te
vergroten.
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Tabel 2.1 Doelen en indicatoren
Doelen M asterplan VO (2002)

a) Kwalitatief goede huisvesting voor scholen,
passend bij de onderwijskundige vereisten.

Indicatoren

De gemeente heeft geen indicatoren opgesteld
voor de kwaliteit en de passendheid van
onderwijshuisvesting. De doelstelling is in
2002 wel omgezet in een
voorzieningenplannirig maar het is niet
controleerbaar in welke mate de uitvoering
van de voorzieningenplanning bijdraagt aan|de

doelstelling.

b1) Spreiding van scholen over de stad

+ De geradwdft in 2002 een eindbeeld

opgesteld voor de spreiding van VO-scholen.

b2) Afstemming van vraag en aanbod

/-  De gemdwzetét geen indicatoren opgesteld

voor de benodigde en de beschikbare
onderwijsplekken in het VO. Wel zijn er in
2002 concrete afspraken gemaakt over
scholenfusies, om het aanbod van onderwij$s
(segment Havo/Vwo) terug te dringen.

cl1) Kwalitatief goed onderwijs

De gemeente hgetn indicatoren gebruikt
om de ontwikkeling van de kwaliteit van het
onderwijs te volgen. De gemeente heeft de

schoolbesturen bij aanvang van het Mastery
gevraagd een visie te ontwikkelen op
onderwijskwaliteit. Dat is gebeurd, maar deze

an

is door de gemeente niet gebruikt als
uitgangspunt om de ontwikkelingen in het
voortgezet onderwijs te volggn.

c2) Een aantrekkelijk voorzieningenaanbod

Deemmte heeft geen indicatoren opgesteld
voor de aantrekkelijkheid van het
voorzieningenaanbod.

c3) Versterken van het VMBO-onderwijs

De gemedeteft geen indicatoren gebruikt
om de ontwikkeling van het VMBO-onderwij
te volgen. Wel zijn in 2002 de VMBO-schole
vooraan in de voorzieningenplanning

5 D

opgenomen, om invulling te geven aan de
prioritering van het VMBO.

c4) Het keren van de 'witte vlucht'

De gemeente heeft de doelstelling 'het keren
van de 'witte vlucht" niet uitgedrukt in
indicatoren met streefwaarden.

5

De Masterplannen zijn uitgewerkt in voorzieningemplingen: een overzicht van de ingrepen per

schoolgebouw, uitgezet in de tijd en voorzien vesjgetbudget.

6

13
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Doelen Masterplan PO & (V)SO (2006) Indicatoren

a) Bouwtechnisch goed onderhouden - De gemeente heeft geen indicatoren opgesteld
schoolgebouwen, passend bij onderwijskundige voor de bouwtechnische onderhoudsstaat en
vereisten de passendheid. De doelstelling is in 2002 wel

omgezet in een voorzieningenplanning, maar
het is niet controleerbaar in welke mate de
uitvoering van de voorzieningenplanning
bijdraagt aan de doelstelling.

b1) Schoolgebouwen zijn toegerust op VVE - De gamteheeft de doelstelling niet
gekwantificeerd.

b2) Schoolgebouwen zijn toegerust op Forum - Deagane heeft de doelstelling niet
gekwantificeerd.

c) Een breed en divers onderwijsaanbod - De gemdeaft niet uitgewerkt wat zij

hieronder precies verstaat.
De score in de tabel gaat over de mate waarin ahegete de doelen heeft uitgewerkt: (+) het doel is
goed uitgewerkt; (+/-) het doel is matig uitgewte(k) het doel is onvoldoende uitgewerkt.

Ook voor het begrip toekomstbestendige voorziesnhgit de Utrechtse
Onderwijsagenda 2006-2010, dat een extra dimemesift gan de doelstellingen in de
Masterplannen, zijn geen indicatoren opgesteld.

Wij constateren dat, door de onvoldoende uitwerkizuig de doelstellingen in
indicatoren met streefwaarden, het de raad endiilege ontbreekt aan mogelijkheden
om te controleren en het beleid op basis van ihzicte resultaten bij te sturen. Het is
onduidelijk wat de gemeenpeecieswil bereiken met de Masterplannen.
Bijvoorbeeld: welk onderhoudsniveau wordt nage&trgeor het
schoolgebouwenbestand? De gemeente veronderdtatetide uitvoering van de
voorzieningenplanningen de doelen van de Mastemplaper definitieworden

bereikt. In de voorzieningenplanningen zijn de @mgn in de huisvesting opgesomd,
maar er wordt geen koppeling gemaakt naar de daelge Masterplannen. De
onderbouwing voor de keuze van de ingrepen en jde wiaarop deze bijdragen aan
het bereiken van de doelen in de Masterplannen tagadgemeente niet expliciet. De
relatie tussen de onderwijshuisvestingsprojectetieetioelen blijft daardoor
onderbelicht.

Naast het uitwerken van de doelen in indicatorestezefwaarden is het ook van
belang dat de gemeente de doelen uitwerkt in caya@men voor schoolgebouwen.
De doelen van de Masterplannen kunnen immers wagemaliseerd door het
(ver)bouwen van scholen. Om als gemeente tijdenstagering van de
Masterplannen te kunnen sturen op de doelen igdmebelang dat de gemeente
formuleert welke fysieke eisen bijvoorbeeld hetldmekomstbestendige gebouwen’
aan de schoolgebouwen stelt. Er is een aantal movastgelegd in wet- en
regelgeving waaraan schoolgebouwen in geval vamtieuw en uitbreiding aan
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moeten voldoen. Deze normen vormen deels een inguian de doelstelling van de
Masterplannen. Zo zijn in het landelijke bouwbesti@ minimale technische eisen
opgenomen waaraan bouwwerken moeten voldoen. Odé& gemeentelijke
bouwverordening zijn eisen opgenomen voor bouwedmgk van bouwwerken. Op
het gebied van het binnenklimaat heeft de gemesarteullende normen
geformuleerd voor schoolgebouwen. En een prograwamaisen voor
energiebesparing en duurzaam bouwen voor schoalgedrois in ontwikkeling.

Deze normen dekken echter niet alle gemeentelipieted af. Dit geldt bijvoorbeeld
voor het doel 'kwalitatief goede huisvesting, paddaj onderwijskundige vereisten'.
Door de gemeente is niet geformuleerd welke boudigs technische of functionele
eisen aan schoolgebouwen volgen uit het doel: weiiteitsniveau wordt
nagestreefd en wat betekent ‘passendheid’ vodr@mewplan? Een ander voorbeeld is
de doelstelling 'toekomstbestendige voorzieningam welke criteria moet het
schoolgebouwenbestand voldoen om ‘toekomstbesteadign? Wordt hier
bijvoorbeeld mee bedoeld dat schoolgebouwen rélegievoudig omgebouwd moeten
kunnen worden naar andere functionaliteiten (zdalschoolwoningen in Leidsche
Rijn)? Dat maakt de gemeente niet duidelijk. Enrdabdeze doelen niet zijn
uitgewerkt in concrete normen voor schoolgebouvaande gemeente in het plan- en
bouwproces niet sturen op het bereiken van de doele

Sturingsmogelijkheden van de gemeente

Naast het oordeel over de uitwerking van de ddigien is het ons opgevallen dat
niet alle doelstellingen aansluiten op de sturinggatijkheden die de gemeente in het
kader van onderwijshuisvesting tot haar beschikkiegft. De gemeente formuleerde
in de Masterplannen doelstellingen als 'het keeende witte viucht', 'het verbeteren
van onderwijskwaliteit' en 'een breed en diverseowjsaanbod'. Deze doelstellingen
zijn ambitieus en gaan verder dan de wettelijkgpiocht van de gemeente voor
onderwijshuisvesting. De gemeente heeft op hetitewan deze doelstellingen
beperkte sturingsmogelijkheden. De gemeente kandiipeeld niet ingrijpen in de
organisatie van het onderwijs in Utrecht. Tegelijiie heeft de gemeente zich wel
verbonden aan deze doelstellingen. Het is ook esitigf kenmerk van de
Masterplannen dat de gemeente en de schoolbesteisamenhang tussen
onderwijshuisvesting en bijvoorbeeld de kwalitginvhet onderwijs onderkennen. De
schoolbesturen beschikken over meer sturingsmibetien om de

onderwijskwaliteit te verhogen. Zij zijn primair netwoordelijk voor de kwaliteit

van het onderwijs en gaan over het inhoudelijkdbadren de organisatie van scholen.
In de praktijk heeft de gemeente de verantwoolkdedid voor het realiseren van deze
doelstellingen dan ook volledig bij de schoolbestuaten liggen.

Uit ons onderzoek blijkt dat de kwaliteit van he?ilBO-onderwijs lange tijd onder de
maat is gebleven en dat de ‘witte vlucht' nietelkegrd (zie Toelichting op conclusie 2
Resultaten).

! College van B&W (5 oktober 2010). CommissiebAaivalsplan binnenmilieu Utrechtse

schoolgebouwerDe gemeente investeert middelen om het binnenktineade schoolgebouwen op
niveau B te krijgen. Dit is een hoger niveau danwedtelijke voorgeschreven niveau C voor het
binnenklimaat van schoolgebouwen.
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TOELICHTING OP CONCLUSIE2 RESULTATEN

De resultaten van de Masterplannen

Gezien de ontoereikende uitwerking van de doelemdeaMasterplannen kunnen wij
in beperkte mate uitspraken doen over de resulthéenijn bereikt, afgezet tegen wat
werd beoogd. Met ‘resultaten’ bedoelen wipdkomstvan de gemeentelijke
inspanningen (in samenwerking met de schoolbesturgm de doelen bereikt? Bij
het ontbreken van informatie over uigkomstkunnen we soms wel wat zeggen over
deprestatieswat heeft de gemeente gerealiseerd (samen nsehdelbesturen)?

Resultaten Masterplan VO

Voor doelstelling a) 'Kwalitatief goede huisvestvapr scholen, passend bij de

onderwijskundige vereisten' kunnen wij geen uitepnadoen over de resultaten:

indicatoren en (informatie over) de kwaliteit esgendheid van de gerealiseerde

huisvesting ontbreken. Wel kunnen wij vaststellahet veel

onderwijshuisvestingsprojecten zijn gerealiseeraamwe weten niet welk

onderhoudsniveau is bereikt. De voorzieningenplanman het Masterplan VO

(2002) bevat onderwijshuisvestingsprojecten voosdilen. Terugkijkend

constateren wij:

¢ Op vier scholen zijn de onderwijshuisvestingsprigeaiitgevoerd zoals was
bedoeld.

¢ Optien scholen zijn de projecten in gewijzigdemmaritgevoerd (bijvoorbeeld:
renovatie werd nieuwbouw, of werd verhuizing naar bestaand gebouw).

¢ Voor twee scholen zijn de projecten niet tot uitog gekomen.

¢ Inde loop der jaren zijn er vijf onderwijshuisviegsprojecten aan de
voorzieningenplanning toegevoegd (bijvoorbeeld vegeveen fusie of de
oprichting van een nieuwe school).

De uitvoering van de voorzieningenplanning duur ¢har langer dan was beoogd en
het oorspronkelijke budget (EUR 64,2 miljoen) isrto toe met bijna EUR 30,9
miljoen verhoogd naar EUR 95,1 miljoen (+48%).

De projecten voor het Centraal College (eerst: Bteeom College, nu: Trajectum
College) en het Gerrit Rietveld College zijn belajikg projecten die nog niet zijn
gerealiseerd. Dit waren scholen waarvan de gemelenteisvestingssituatie snel
wilde verbeteren omdat die slecht was. De gemeaaat&te de scholen als kwetsbaar
aan, vanwege dalende leerlingaantallen. Het Cdri@abege viel als school binnen
prioriteit 1 van het Masterplan: 'Versterking vat RMBO-onderwijs'. In 2009
respectievelijk 2010 is de besluitvorming over demgecten door de gemeenteraad
afgerond.

Door de veranderde voorzieningenplanning is ddétgjeb1) 'Spreiding van scholen
over de stad' niet helemaal gerealiseerd voor etaeth het VMBO. De Taskforce

8 Gemeente Utrecht (september 2DKAxhtste voortgangsrapportage Masterplan Voorégez

Onderwijs
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Utrechts VMBO heeft voorgesteld om de VMBO in O3éntraal College) te laten
fuseren met de VMBO in Noord (Vaderrijn Collegehwaege de dalende
leerlingaantallen op beide scholen en de actueléngprognose van destijds (april
2009). De fusieschool (het Trajectum College) wardtioord gehuisvest (locatie
Vaderrijn College), waardoor er aan de oostkantdestad geen brede VMBO meer
zal zijn.

Doelstelling b2) 'Afstemming van vraag en aanb®dnvoldoende uitgewerkt met
indicatoren voor vraag naar en aanbod van leetagpen. Wij kunnen geen
uitspraken doen over of vraag en aanbod beterkayaetijn afgestemd op basis van
dergelijke cijfers. Wel stellen wij vast dat de tifds beoogde scholenfusies (2002)
zijn gerealiseerd, met als resultaat het GlobeeQellen het Gerrit Rietveld College.
Eén beoogde scholenfusie was al voor realisatitedwdald vanwege onvoldoende
animo: Thorbecke/Niels Stensen. Hieruit is later deenieuwe school Unic
voortgekomen.

Anno 2010 is er nog steeds een overschot aan V@ratijd in de stad, want ook de
leerlingaantallen zijn blijven dalen. Het overschohet aanbod manifesteert zich nu
in het VMBO en niet meer in het segment Havo/Vwe.Taskforce Utrechts VMBO
heeft de oorzaken hiervan blootgelegd: een foedertaar VMBO-scholen in de regio
en een afname van de toevoer uit het basisondaragishet VMBO (minder bbl/kbl-
adviezeny. Deze constatering heeft geleid tot een aanpasaimgle
voorzieningenplanning van het Masterplan VO: éénB@#school minder in
Leidsche Rijn en fusie van de VMBO's Centraal Qmlen Vaderrijn College.

Over doelstelling c1) 'Kwalitatief goed onderwigsnstateren wij dat deze na
vaststelling van het Masterplan in 2002 geen eigtl@andachtspunt meer is geweest
in de voortgangsrapportages aan de gemeenteranteivdasterplan. De
gemeenteraad heeft lange tijd niet de vinger agrmoliegehouden van de
schoolbesturen wat betreft de kwaliteit van heteowijs. Daarmee is de integrale
benadering van de school (adequate huisvestinge&shegonderwijskwaliteit zijn van
belang voor een levensvatbare school), langed§iddlaten. Voor het VMBO was hier
geen reden voor. De Onderwijsinspectie beoordedaede VMBO-scholen jaren
lang als zeer zwakke scholen. Pas vanaf scho@{#d zijn de brede VMBO-scholen
van deze negatieve labels ontdaan door de Ondarsyigctie. Dit komt doordat de
Taskforce Utrechts VMBO de integrale benadering @teopartners van het VMBO
weer op de kaart zette. De Taskforce zette in hdaes 'het verbeteren van de
kwaliteit binnen scholen zelf' stevig aan.

Overigens, de Havo/Vwo-scholen en het speciaaltgeret onderwijs in Utrecht
beoordeelt de Onderwijsinspectie als (tenminsté&joende.

Doelstelling c2) 'Een aantrekkelijk voorzieningemiaad' is door de gemeente niet
geconcretiseerd. Wij kunnen geen uitspraken doen @& resultaten.

° Bbl= Basisberoepsgerichte leerweg; Kbl = Kaderbesgepchte leerweg.

17



Doelstelling ¢3) 'Versterken van het VMBO-onderwigsniet uitgewerkt door de
gemeente. De prioritering van het VMBO kwam weluiing in de
voorzieningenplanning: VMBO-scholen zaten voor énpdanning. In de praktijk
hebben het Vaderrijn College en het Globe Collégesan geprofiteerd (de
aanpassing/uitbreiding in 2004 respectievelijk vpfeng van een nieuw gebouw in
2009). Voor de brede VMBO-school Centraal Collegeen adequate huisvesting
lang uitgebleven en dit heeft eraan bijgedrageridagerlingaantallen bleven dalen.
Uiteindelijk kozen het schoolbestuur en de gemeaatk op advies van de Taskforce
Utrechts VMBO, voor een fusie met het Vaderrijnl€gé (Trajectum College;
grootschalige verbouwing in 2011).

Doelstelling c4) 'Het keren van de witte vluchthist uitgewerkt in streefwaarden
door de gemeente. De gemeente wilde dat "Utre&imigeren kiezen voor een school
in Utrecht". De veronderstelling was dat een a&k#ljk voorzieningenaanbod
hieraan kon bijdragen. Het is niet gelukt om détéwlucht' te keren (zie tabel 2.2);
de uitstroom uit de stad is procentueel iets toegem. Het potentieel aan Utrechtse
leerlingen, het aantal jeugdigen in de leeftijd ¥2rt/m 18 jaar, is ook toegenomen.

Tabel 2.2 Uitstroom VO-leerlingen naar scholen buiten del &

Percentage Utrechtse leerlingen dat| 21% 23% 25%
voortgezet onderwijs volgt buiten de
stad

Vooral autochtone VMBO-leerlingen trekken naar $ehon de randgemeenten van
Utrecht. Ook is er een hogere instroom in Havo & Vh de stad Utrecht, ten koste
van die in het VMBO. In 2009 gingen er ruim 140Aderen minder naar het VMBO
in Utrecht dan in 2002.

Deze maatschappelijke ontwikkelingen zijn in 2008rdde gemeente en de
schoolbesturen gesignaleerd. Zij hebben gezamémdijkanvalsplan Taskforce Vmbo
opgesteld. De (tussentijdse) resultaten van hev@aplan zijn nog niet bekend.

Resultaten Masterplan PO & (V)SO

De doelen van het Masterplan PO & (V)SO zijn niggawerkt in indicatoren met
streefwaarden (zie tabel 2.1: doelstellingen apB1c). De resultaten van het
Masterplan PO & (V)SO zijn ook nog nauwelijks zizdshr, doordat de uitvoering
flinke vertraging heeft opgelopen. Op basis vara@tgangsrapportage (2009)
constateren we dat bijna de helft van de projestesr sprake is van nieuwbouw,
renovatie of uitbreiding vertraging heeft opgelopgen groot deel van de
huisvestingprojecten van het Masterplan PO & (V)8a2t in de komende vier jaar
(2011-2014) nog worden gerealiseerd.

Het college heeft de vertraging gesignaleerd ent\aireds begin 2010 een
versnellingsoperatie uit voor een deel van de pteje Het doel van de operatie is om

19 oberon (januari 2007Een lange adem loont. De onderwijsmonitor Utrechti22Q006 En: Oberon

(februari 2010)De Staat van het Utrechtse onderwijs 2010
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2.3

de opgelopen vertraging in de uitvoering van hesteliglan PO & (V)SO in te lopen.
Het college verwacht tijdwinst te behalen door gentelijke procedures doelmatiger
te doorlopen, bijvoorbeeld door procedures partdléhten lopen. Ook zet het college
extra capaciteit in van de uitvoerende ambtelijlemsten. Het college verwacht met
de versnellingsoperatie ook financieel voordedldiealen. Door een doelmatiger
uitvoering van de projecten zou het volgens hdegelmogelijk moeten zijn om meer
projecten te laten profiteren van het huidige ggeshaanbestedingsklimaat. Begin
2010 is een start gemaakt met de versnellingsape@iter inderdaad sprake is van
versnelling en financieel voordeel is op dit momeog niet te zeggen.

In het Masterplan PO & (V)SO (2006) werd het begddibudget begroot op EUR
122,6 miljoen. Het budget is sindsdien met EUR 9&iJfben (+75%) opgehoogd tot
EUR 215,1 miljoen (2010Y. De stijging van het budget komt vooral door
onderschatting van de kosten voor vervangende tieuw en voor het realiseren van
multifunctionele accommodaties, en bijvoorbeeldrdaxstenposten die betrekking
hebben op het binnenmilieu en aanpassingen aaolgebouwen in verband met het
inlopen van het verlenen van gebruiksvergunnirigen.

AANBEVELING OVER DE DOELEN

Aanbeveling 1 Doelen
Werk de doelen van het onderwijshuisvestingsbelgioh sturende en controleerbare
indicatoren, streefwaarden en concrete normen scwolgebouwen en verhelder de
gemeentelijke rol (de beinvloedingsmogelijkheder) betrekking tot de

doelstellingen die gericht zijn op het Utrechtsiengiir en voortgezet onderwijs

Aanbeveling 2 Onderwijshuisvestingsbeleid na afiogdlasterplannen
Maak de meerjarenplanning van de Masterplanneshetotguliere systematiek om de
gemeentelijke zorgplicht voor onderwijshuisvestimegulling te geven. Zo kan de
gemeente de middelen doelmatig inzetten en heeapnontstaan van achterstallig
onderhoud voorkomen. Houd daarvoor als gemeenté @icde onderhoudsstaat,
functionaliteit en capaciteit van het Utrechtseasdjebouwenbestand.

1 Gemeente Utrecht (september 20Mgrde Voortgangsrapportage Masterplan Primair- en

(Voortgezet) Speciaal Onderwijs

Schoolgebouwen moeten aan bepaalde eisen voahdsitigheid voldoen om een
gebruiksvergunning te krijgen. In Utrecht bleek gemot deel van de schoolgebouwen nog geen
gebruiksvergunning te hebben. De gemeente en sodsiaten hebben een inhaalslag gemaakt. Om
te voldoen aan de gestelde eisen waren aanpassiagesthoolgebouwen nodig. Deze aanpassingen
hadden financiéle consequenties.

12
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TOELICHTING

Doelen onderwijshuisvestingsbeleid

Het uitwerken van de doelen van het onderwijshgiwgsbeleid in sturende en
controleerbare indicatoren en concrete normen scloolgebouwen geeft zowel het
college als de raad de mogelijkheid om te conteslep het behalen van resultaten en
zonodig bij te sturen. Hoewel het Masterplan V@ijs afgerond loont het ook voor
de doelen in dit Masterplan om controleerbare sien op te stellen, voor de
periode na het Masterplan.

De doelen in de Masterplannen kennen verschillabhd&actieniveaus: het
schoolgebouw, het schoolgebouwenbestand en heaiprem voortgezet onderwijs in
Utrecht. Voor in ieder geval de volgende aspectedaigemeentelijke doelstellingen
zou het college indicatoren en streefwaarden mdetemuleren en gebruiken, om
zichzelf en de raad in staat te stellen te conealef de resultaten worden gehaald en
te sturen op resultaat:

¢+ de onderhoudsstaat en economische levensduur raalgebouwen;

¢ de functionaliteit en de toekomstbestendigheid’ sehoolgebouwen;

¢ de capaciteit van het schoolgebouwenbestand (@aagnbod);

¢+ de maatschappelijke effecten zoals bijvoorbeeldkbeen van de witte viucht'.

Ook moeten de doelen vertaald worden naar con(iyetevkundige) normen voor
schoolgebouwen. De bestaande normen op basis waenveegelgeving (zoals het
Bouwbesluit) zouden aangevuld moeten worden mehenoor schoolgebouwen op
basis van de gemeentelijke doelen voor onderwigsiasting, zoals:
'toekomstbestendige voorzieningen'.

De gemeente heeft weliswaar geen uitvoerende twtigaranderen van
onderwijskwaliteit, maar het is wel in haar belgogd zicht te houden op hoe het
primair en voortgezet onderwijs zich ontwikkeltUitrecht. De gemeente en de
schoolbesturen hebben immers een gezamenlijke aggrgesteld waarin een
kwalitatief goed onderwijsaanbod in Utrecht eerabgtijk doel is. Vanuit de
verantwoordelijkheid voor onderwijshuisvesting esgemeente gebaat bij een goede
kwaliteit van het onderwijs van de Utrechtse schodat het risico op 'bouwen voor
leegstand' door teruglopende leerlingaantallemé&teis.

Doelen onderwijshuisvesting na afronding Masterpkm

Nu, voor het voortgezet onderwijs, het grootstd dae de projecten is gerealiseerd,
is het zaak na te denken over hoe de gemeentedraamtwoordelijkheid voor
adequate onderwijshuisvesting in het komende dagengaat vormgeven.

Zowel de gemeente als de schoolbesturen prijzembetjarenperspectief dat de
Masterplannen in het onderwijshuisvestingsbelelibba ingebracht. Wij bevelen dan
ook aan om dit te handhaven voor de periode natdeening van de Masterplannen.
De gemeente zou dan opnieuw een meerjaren voangemplanning moeten
opstellen. Dit plan zou realistische en concretgiemverkte doelen voor
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onderwijshuisvesting moeten bevatten (zie aanbaydl). Om doelen uit te kunnen
werken in realistische streefwaarden (wat willencaecreet bereiken?) is het van
belang om een actueel en accuraat overzicht techeldn het
schoolgebouwenbestand. Wij bevelen dan ook aanesindiek gegevens te
verzamelen over in ieder geval:
¢ de technische staat van de schoolgebouwen (bijeetdbhet onderhoudsniveau);
¢ de functionaliteit van schoolgebouwen (bijvoorbeele aanwezigheid van een
speellokaal);
¢ de capaciteit van het schoolgebouwenbestand (blpeetd: het fysieke
maximum aan het aantal leerlingen per schoolgehouw)

Om de kennis over het schoolgebouwenbestand viesigen kan de bestaande
database G4net worden benut, als de gemeentealmatfewaarde daarvan verbetert
en de juistheid van de informatie waarborgt. De gembe kan zelf de staat van
onderhoud van de schoolgebouwen periodiek in kaartigen. De gemeente
Rotterdam gebruikt hier de REN quickscan methodak ** Daarnaast kan de
gemeente de schoolbesturen verzoeken om meerjaemmudsplannen op te stellen
en deze jaarlijks te actualiseren en aan de gemézzenden. De gemeente kan de
meerjarenonderhoudsplannen van de schoolbestukegebouiken bij de behandeling
van de jaarlijkse aanvragen voor onderwijshuisugsiDe verplichting voor de
schoolbesturen om een meerjarenonderhoudsplanstglien en aan de gemeente te
verstrekken moet in dat geval opgenomen wordem Metlordening voorzieningen
huisvesting onderwijs

Door het in beeld brengen en houden van het gebthegtand kan de gemeente de
noodzakelijke meerjareninvesteringen, na afrongargbeide Masterplannen, beter
plannen. De meerjarenplanning zou de regulieresysiek moeten worden voor het
onderwijshuisvestingsbeleid. Dit maakt het voogdmeente mogelijk om de
benodigde onderwijshuisvestingsbudgetten uit teezen de tijd. Als de raad de
budgetten beschikbaar stelt met het jaarlijks wel#s van de begroting, zijn steeds
tijdig voldoende financiéle middelen beschikbaaraarschoolgebouwen in de door
de raad gewenste staat te houden.

13 Real Estate Norm.
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3 BELEMMERINGEN VOOR DOELREALISATIE

3.1 INLEIDING

We zien dat zowel het Masterplan VO als het MaserpPO & (V)SO te kampen
heeft (gehad) met vertraging, moeizame procesvaog@n wijzigingen in de plannen
op projectniveau tijdens de uitvoering en een toenaan de kosten. De uitvoering
van de Masterplannen kost veel energie van de gegmee de schoolbesturen;
energie en middelen die niet altijd doelmatig ziamngewend. In dit hoofdstuk
behandelen wij de verklaringen voor de achterbfigeeresultaten van het
onderwijshuisvestingsbeleid.

3.2 CONCLUSIE OVER BELEMMERINGEN VOOR DE REALISATIE VANDE
DOELEN

Conclusie 3 Belemmeringen voor de realisatie vadagden
De realisatie van de doelen van de Masterplannieelénmerd door de onvoldoende
voorbereiding (probleemanalyse) van de Masterplanthe onrealistische
uitgangspunten voor de financiering en de onvoldeetoelgerichte uitvoering van
onderwijshuisvestingsprojecten. Daarnaast zijnedgrbmeringen voor doelrealisati
waarop de gemeente minder invloed heeft, maar wesamij beter rekening moet
houden (risicomanagement).

1)

TOELICHTING

Er zijn verschillende oorzaken aan te wijzen voatrdchterblijven van resultaten van
het onderwijshuisvestingsbeleid. Belemmeringen Yymdibereiken van de Utrechtse
doelen voor onderwijshuisvesting hebben deels teemanet tekortkomingen in de
uitvoering van de Masterplannen en deels met caeygnde factoren. Met
complicerende factoren bedoelen wij: externe faetalie door de gemeente moeilijk
te beinvloeden zijn. We gaan in dit hoofdstuk ei@rsip die complicerende factoren
en vervolgens behandelen we de tekortkomingen untdeering die wij hebben
geconstateerd.

Complicerende factoren

Onderwijshuisvesting is een dynamisch beleidstemngarvan de uitvoering
onderhevig is aan externe complicerende factorgpcalistateren dat een aantal
externe factoren in de praktijk een belemmerentieaioben gespeeld bij het behalen
van resultaten:
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al) Wettelijke taken en verantwoordelijkheden.
b1) Veranderende wet- en regelgeving.

cl) Complexiteit van binnenstedelijk bouwen.
d1) Kwaliteit en slagvaardigheid schoolbesturen.
el) Economisch klimaat.

al) Wettelijke taken en verantwoordelijkheden

De 'knip' in de financiering van de exploitatie \&moolgebouwen en de financiering
van het onderhoud van schoolgebouwen (zie paragjrapfeidt in de praktijk tot een
spanningsveld tussen 'duurzaam' bouwen en 'soltredmatig' bouwen. '‘Duurzaam
bouwen' is gericht op lage exploitatielasten. i keiden tot hogere bouwkosten,
terwijl 'sober en doelmatig' bouwen juist gerichop lage bouwkosten. Dit
spanningsveld leidt tot veel discussie tussen deegate en de schoolbesturen over de
financiering van de projecten.

bl) Veranderende wet- en regelgeving

De gemeente wordt tijJdens de uitvoering van de dtpiinnen geconfronteerd met
veranderende wet- en regelgeving. Deze veranderingeben gevolgen voor de
uitvoering van de Masterplannen en leidt tot veitrg van projecten. Zo is in 2005
een verandering doorgevoerd in de verantwoordeifidverdeling voor
onderwijshuisvesting voor het voortgezet ondertuigsen gemeente en
schoolbesturen. Dit is aanleiding geweest tot aggipgen in de
voorzieningenplanning van het Masterplan VO. Eateanvoorbeeld zijn de nieuwe
landelijke eisen voor het binnenklimaat van schebtmwen. De nieuwe eisen
vergden aanpassingen in de planvorming en ontwereiprojecten. Een derde
voorbeeld is de nieuwe Wet ruimtelijke ordening QViE€n van de consequenties
van de veranderingen in de Wro is dat voor megeptglannen een bestemmingsplan
opgesteld of herzien moet worden.

cl) Complexiteit van binnenstedelijk bouwen

De aanpassingen aan de huisvesting van scholenrg®b@en een bestaande
bebouwde omgeving (‘inbreiding’). Vooral bij de miegrijpende aanpassingen aan
schoolgebouwen zoals renovatie en (vervangendeyvbieuw kan dit problematisch
zZijn. In een binnenstedelijke omgeving liggen dstka die gemaakt moeten worden
om te voldoen aan de normen voor luchtkwaliteitkeeen, geluidsoverlast etc. vaak
hoger. Daarnaast heeft een aantal projecten vertraggelopen door bezwaar- en
beroepsprocedures door omwonenden bij de verguverilegning.

d1) Expertise bouwplanprocessen en capaciteithgabesturen

De gemeente is voor het realiseren van huisvegtingscholen afhankelijk van de
slagvaardigheid van de schoolbesturen. De schdaleeszijn als bouwheer primair
verantwoordelijk voor de uitvoering van de projecfbet opstellen van het bouwplan
en het aansturen van het bouwpro¢&Be schoolbesturen moeten over voldoende

14 Tenzij het bouwheerschap wordt overgedragen agieaieente, wat een wettelijke mogelijkheid is.
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capaciteit beschikken en voldoende kennis en egpeasver bouwplanprocessen in
huis hebben om de projecten op voortvarende wizaitvoering te brengen. Uit onze
gesprekken bij de schoolbesturen en de gemeejkedalt dit niet bij alle
schoolbesturen het geval is.

el) Economisch klimaat

Het economische klimaat is van invioed op de uitvgevan de projecten uit de
Masterplannen. De aanbestedings- en bouwmarkeeijperiode financieel
ongunstig geweest. Door de krappe markt stondgegibuidgetten onder druk.

In de eerste jaren van de uitvoering van de Malstengn heeft dit tot vertraging van
projecten geleid. Er moest een balans gevondenemdrgsen het taakstellende
projectbudget en de kwaliteit van de huisvestingjpibces vergde veel overleg en
daardoor veel tijd en energie van de gemeente sntamlbesturen.

Naast de externe complicerende factoren zijn deedafjvende resultaten ook terug
te voeren op ondoelmatigheden in de uitvoeringdeMasterplannen.

Tekortkomingen in de uitvoering
Om de doelen van het onderwijshuisvestingsbelekdibmen realiseren is het van
belang dat de organisatie rond de uitvoering valldsterplannen op orde is.

Wij constateren op een aantal punten tekortkomimgele uitvoering:
a2) Onvoldoende voorbereiding (een gebrekkigelpsshanalyse).
b2) Een financieringsystematiek die is gebasepranoealistische uitgangspunten.

Een onvoldoende doelgerichte uitvoering:

c2) Een gebrekkig risicomanagement.

d2) Geen adequate sturing door de gemeente omiejeau.
e2) Onvoldoende continuiteit van de uitvoering.

De ondoelmatigheden die wij constateren gelden dedreide Masterplannen.
Ondanks dat de gemeente eerst een start heeft ijemetshet Masterplan VO (2002)
en een aantal jaren later (2007) aan de slag mageget het Masterplan PO & (V)SO
heeft de gemeente de kennis en ervaring die zif bpgedaan bij de voorbereiding en
uitvoering van het Masterplan VO niet aangewenchetrMasterplan PO & (V)SO
beter voor te bereiden en uit te voeren. Er zijdeaiervaringen met het Masterplan
VO geen lessen getrokken door de gemeente. Wetiald tekortkomingen die wij
hebben geconstateerd hieronder toe.

a2) Probleemanalyse

De gemeente moet een gedegen probleemanalysereitvom zicht te krijgen op de
opgave waar zij voor staat. Wij constateren dajeteeente dit in onvoldoende mate
heeft gedaan. De onderbouwing van de doelen vawedéerplannen om het
achterstallig onderhoud weg te werken is onvoldeeb@ gemeente had bij aanvang
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wel redelijk zicht op de actuele en benodigde cigiawan de schoolgebouwen, op
basis van de leerlingprognoses, maar een goedapathke technische en functionele
staat ontbrak. Bij het Masterplan VO is in tweeaasantie, toen de uitvoering al een
aantal jaar liep, de staat van onderhoud van deuyedm en de kosten van de
benodigde ingrepen onderzocht. Bij het Masterpl@an8RV)SO heeft de gemeente de
technische staat (het achterstallige onderhoudl)restionaliteit van de
schoolgebouwen (bijvoorbeeld: inadequate klaslakajehorigheid, slecht
binnenklimaat, gebrek aan speelruimte) in het griema (voortgezet) speciaal
onderwijs niet in kaart gebracht. De gemeenteasdoior genoodzaakt om tijdens de
uitvoering bijstellingen te doen aan de voorzierimganningen qua inhoud, planning
en budget.

Ook de onderbouwing van de doelen gericht op he¢mjs in Utrecht in de
Masterplannen kent gebreken. Een belangrijke daihgf in het Masterplan VO is
'versterking van het VMBO-onderwijs' (prioriteit. 1p 2002 is de bestaande
problematiek van het VMBO onvoldoende in beeld gebt. In 2008, na zes jaar
looptijd van het Masterplan VO, is die analyse dideiTaskforce Utrechts VMBO wel
uitgevoerd. De gemeente en de schoolbesturen helalaedoor beter zicht gekregen
op de aard en omvang van de problemen in het Usge&MBO.

b2) Financieringssystematiek
Zowel het college als de schoolbesturen zijn vaningedat de normbedragen die de
gemeente hanteert bij het toekennen van budgedehnisvestingsprojecten, in de
praktijk niet toereikend zijn om scholen mee tewen. Een onderzoek dat in
opdracht van het college is uitgevoerd naar de kosten, onderschrijft deze
stelling!® De normkosten zijn vastgelegd inderordening voorzieningen huisvesting
onderwijs die is vastgesteld door de ra@@ ontoereikendheid van de normbedragen
wordt veroorzaakt door twee factoren:
¢ Een deel van de kosten voor de realisatie van asiimg is niet in de
normbedragen opgenomen, zoals kosten voor verbgteain het binnenklimaat,
bouwen in de vorm van multifunctionele accommodagie kosten die
voorkomen uit stedenbouwkundige eisen.
¢ De normbedragen blijken in tijden van hoogconjuaciinoge prijzen) niet
voldoende te zijn om onderwijshuisvestingsprojedtedtrecht te realiseren.
In de gesprekken die wij voerden met de schoolbeisten de gemeente werd de
huidige financieringssystematiek als vertragendefeaangewezen. De
ontoereikende normbedragen leidden in de prakbijksstot langdurige
onderhandelingen tussen de gemeente en het schinlbever de balans tussen
kwaliteit en financiering van een project. Het gt de gemeente niet heeft
gedefinieerd waar een kwalitatief goed schoolgebaamwmoet voldoen draagt bij aan
de vertragende discussies. De schoolbesturen helgbgemeente gevraagd om een
definitie van de 'Utrechtse kwaliteitsstandaaraingchoolgebouwen (wat betekent
het uitgangspunt 'sober en doelmatig'?). Deze ataddnoet nog worden opgesteld.

5 Maar! Bouwmanagement i.o.v. gemeente Utrecht (n209).Normkostenonderzoek Masterplan

Primair & (Voortgezet) Speciaal Onderwijs gemeenteetht).
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Het college heeft weliswaar geconstateerd dat dmledragen ontoereikend zijn
voor de bouw van scholen, maar heeft geen voggetidan aan de gemeenteraad om
de normbedragen realistischer te maken. Het collegeacht dat in de komende
jaren, door het gunstige aanbestedingsklimaatyBemogelijk zal zijn om voor de
normbedragen te bouwen.

c2) Risicomanagement

De gemeente voert een gebrekkig risicomanagemédt. 8anvang van de
Masterplannen heeft de gemeente geen gedegeransigse uitgevoerd waarmee
risico's voor de doelrealisatie, de planning etogeeikendheid van het budget in
beeld zijn gebracht. Ook op projectniveau schietiseomanagement tekort. Het
college omschrijft in de voortgangsrapportagesradgunten die zich al hebben
voorgedaan, en merkt deze aan als risico voor tostige projecten. De focus ligt
daarbij voornamelijk op financiéle risico's. Risg@oor doelrealisatie en de planning
heeft de gemeente veel minder op het netvlies.rBaldatie, planning en budget
kunnen hierdoor in het gedrang komen. De gemeariteeemt zichzelf hierdoor de
mogelijkheid om risico's waar mogelijk te beheersen

Als de gemeente wel voor aanvang van de Masterptaaan risicoanalyse had
uitgevoerd dan had uit de analyse kunnen komeheatatoorlopen van gemeentelijke
procedures (bijvoorbeeld op het gebied van ruijaeebbrdening) vertraging kan
veroorzaken. Een bijpassende beheersmaatregebnckudnen zijn om procedures
parallel te laten verlopen. De gemeente heeft demregel in 2010 voor een aantal
projecten getroffen in het kader van de versnedlopgratie, terwijl dit al in 2002 voor
alle projecten de werkwijze had kunnen zijn. Alsggeneente voor aanvang een
gedegen risicoanalyse zou hebben uitgevoerd, dadegemeente ook de externe
complicerende factoren die we hiervoor hebben badda beeld hebben gekregen.
De gemeente zou dan in staat zijn geweest tijdsgqrade beheersmaatregelen te
nemen. Hierdoor zouden de complicerende factoragefijioin mindere mate een
belemmering zijn geweest voor het behalen van sldteden van de Masterplannen.
De gemeente had bijvoorbeeld een realistischenpigrop kunnen stellen.

d2) Sturing door de gemeente

Bij de meeste projecten in de Masterplannen istiabolbestuur bouwheer en
daarmee verantwoordelijk voor de uitvoering varpdgecten (het opstellen van het
bouwplan en het aansturen van het bouwprdéé&®. gemeentelijke projectleiders
van de DMO hebben een toetsende rol. De wijze vpadeae rol door de
gemeentelijke projectleiders is ingevuld heeft zokwikkeld. In de eerste jaren van
de uitvoering van de Masterplannen was er sprakesga weinig eenduidige en
gestructureerde rolinvulling door de projectleidétigleken iedere keer het wiel
opnieuw uit te moeten vinden. Het toetsen van dgpren op de variabelen inhoud,
budget en planning door de projectleiders gebewsirig gestructureerd. Zo
ontbraken checklisten voor het verloop van het hmamproces evenals checklisten

% 1n de wet is vastgelegd dat het schoolbestuur beawis (Wet op het primair Onderwijs en Wet op
het Voortgezet Onderwijs). Het schoolbestuur karbbewheerschap overdragen aan de gemeente.
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met criteria voor de doelen van de Masterplannémetmoekennen van extra
gemeentelijke middelen. Hierdoor ontstond het oigip ruimte voor onderhandeling
tussen projectleider en schoolbestuur en ongddgteandeling van gelijke gevallen.
Gemeentelijke projectleiders stuurden weinig daactig richting de schoolbesturen
bij het uitvoeren van hun bouwheerschap.

In 2010 zijn er verbeteringen doorgevoerd in detatijke organisatie, in het kader
van de versnellingsoperatiBe verantwoordelijkheidsverdeling en inzet van de
verschillende betrokken partijen (schoolbesturegemeentelijke diensten) zijn
opgefrist. De gemeentelijke projectleiders zijngaiinstrueerd beter te communiceren
met de schoolbesturen over het toetsingskadehuugtet en de noodzakelijke stappen
in het proces. Zij worden hierbij ondersteund dgestandaardiseerde
procesbeschrijvingen, checklisten en afspraken saenwerking tussen de
betrokken gemeentelijke diensten. Ook zijn er ns¢reicturele overlegmomenten
gecreéerd tussen de gemeente en de afzonderljkelbesturen, zodat eventuele
knelpunten in projecten sneller kunnen worden gedegrd en opgelost. Tenslotte is
geinvesteerd in de communicatieve vaardighederaarl de gemeentelijke
projectleiders als de projectleiders van de sclestilyen, met een
communicatietraining.

Wij constateren dat de sturing aanzienlijk is veglidoor deze aanpassingen, maar
dat niet alle projecten die op dit moment loperfifgen van die verbeterde
werkwijze. Het college heeft 21 'kansrijke' progtgeselecteerd voor de
versnellingoperatie. De overige 20 projecten varMesterplan PO & (V)SO die op
dit moment lopen profiteren niet van de verbetavdekwijze. Ook constateren wij
dat op projectniveau nog steeds onvoldoende aahaabor de doelstellingen van de
Masterplannen. Deels komt dit omdat de doelsteadiingiet concreet zijn uitgewerkt
en hierdoor niet voldoende sturend zijn op projeeiau. De gestandaardiseerde
procesbeschrijvingen en checklisten die wordenwgktdoor de gemeentelijke
projectleiders bevatten geen concrete eisen voechi@olgebouwen die zijn
gebaseerd op de doelen van de Masterplannen di@epassing zijn op
projectniveau. Bouwontwerpen worden bijvoorbeekt standaard getoetst op het
doel 'schoolgebouwen zijn toegerust op VVE en Farum

e2) Continuiteit van de uitvoering

De continuiteit van de uitvoering van de Masterptanstaat onder druk. De afdeling
Maatschappelijk Vastgoed van de Dienst Maatschipp&ntwikkeling heeft te
kampen met relatief veel wisselingen in het perstshestand (leidinggevenden en
projectleiders). Een deel van de sleutelpositiefeinrganisatie (projectleiders), blijkt
lastig in te vullen met een vaste kracht en wordingevuld door ingehuurde
krachten. Veel wisseling van personeel kan leidénérlies van deskundigheid in de
organisatie. Het gebrek aan continuiteit in hes@eeelsbestand blijft een risico voor
een doelmatige uitvoering van de Masterplannen.
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3.3 AANBEVELING OVER DE ORGANISATIE VAN DE UITVOERING

Aanbeveling 3 Organisatie van de uitvoering
Verbeter de organisatie van de uitvoering verder dealistische hormbedragen voor
de financiering van onderwijshuisvestingsprojed¢gehanteren, risicomanagement pp
projectniveau toe te passen, de sturing op projean meer doelgericht te maken en
de continuiteit van de uitvoering door de ambtelifikganisatie te verbeteren.

TOELICHTING

Heldere en realistische normbedragen voor de fireimy

Bij de uitvoering van de Masterplannen gaat onnedig tijd en energie zitten in het
zoeken naar mogelijkheden om de projecten binnewdstgestelde projectbudgetten
te realiseren. Dit wordt veroorzaakt door hetdeit de uitgangspunten
(normbedragen) die het college hanteert bij denfiifexing van de projecten niet
realistisch zijn. Wij bevelen aan om wet-en regeilgg en gemeentelijk beleid te
verdisconteren in de normbedragen. Daarnaast zaleleanrmbedragen gecorrigeerd
moeten worden voor marktprijzen. De gemeente zéunuet referentieprojecten
kunnen werken, om na te gaan wat een realistisdbdius voor een aangevraagd
onderwijshuisvestingsproject. Ook het Bouwkostenldaskan behulpzaam zijn bij
het meer realistisch maken van de projectbudgéttda kan de gemeente beter zicht
krijgen op wat aan huisvesting gerealiseerd kardeiomet welk budget en onder
welke omstandigheden.

Risicomanagement op projectniveau

Het risicomanagement van de afdeling Maatschappétistgoed van de Dienst
Maatschappelijke Ontwikkeling is onderontwikkeld logt terrein van
onderwijshuisvesting. Wij bevelen aan om bij deegtring van
onderwijshuisvestingsprojecten risicomanagemente@assen, ook als het
schoolbestuur bouwheer is.

Het verloop van een project kan worden beinvloeut éctoren die per project
verschillen (bijvoorbeeld omwonenden die bezwaated@&nen tegen vergunningen;
extra bouwkundige eisen aan het ontwerp; samenmgerikiet derden; etc).

Door per project een risicoanalyse op te stellearwigico's voor de inhoudelijke
doelen, het projectbudget en —planning onderdeekija, krijgt de gemeente dit soort
factoren voor aanvang van de uitvoering van eejegrbeter in beeld. Op basis van
de risicoanalyse kan de gemeente, indien mogekggsende maatregelen formuleren
om de risico's te beheersen.

7 Het BouwkostenKompas is een instrument waarmee feejs van actuele kengetallen een

berekening (prognose) kan maken van de kostenemb@uwproject. Het BouwkostenKompas is
een product van het commerciéle bureau Calcsoft BV.
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Het risicomanagement van de Projectorganisatiéo8tagebied (POS) is verder
ontwikkeld; de DMO kan daar te rade gaan. Daapiale van een systematische
inventarisatie van de risico's en het formulerem wagelijke beheersmaatregelen,
voorafgaand aan de definitieve besluitvorming queiecten. De omvang van de
projecten bij de DMO is kleiner dan die bij de P@#ar dat doet eigenlijk niet ter
zake: ook kleine projecten moeten goed aangestwairden.

Sturing op projectniveau

In ons onderzoek constateren wij dat door de verlmgfen die in de ambtelijke
organisatie zijn doorgevoerd in het kader van denadlingsoperatie de sturing door
de gemeente op projectniveau aanzienlijk is verdeWij bevelen aan de verbeterde
werkwijze toe te passen op alle projecten in detétpkannen en deze niet alleen voor
te behouden aan de 21 projecten die door het eollig geselecteerd als kansrijk
voor versnelling.

Daarnaast dienen de doelen van de Masterplannprogetniveau beter verankerd te
worden in de werkwijze van de gemeentelijke prégéders. Dit kan door, na
uitwerking van de doelen en het formuleren van cetecnormen voor
schoolgebouwen (zie aanbeveling 1), concrete eigsenschoolgebouwen op te
nemen in een checklist. De projectleider kan devergen in verschillende fases van
het bouwplanproces toetsen aan deze checklisteBPeente is hierdoor beter in staat
op projectniveau te sturen op de doelen van dedvjalahnen.

Continuiteit van de uitvoering

Om de continuiteit van de uitvoering van de Madéenpen te waarborgen is het
belangrijk om te investeren in het behouden vaomigbouwde deskundigheid en
ervaring en om te investeren in voldoende capaeibar de afdeling Maatschappelijk
Vastgoed.
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4

4.1

4.2

INFORMATIEVOORZIENING AAN DE RAAD

INLEIDING

In dit hoofdstuk behandelen wij de informatievoering aan de raad. We gaan in op
de mate waarin het college er in slaagt de raadragde informeren dat hij zijn
kaderstellende en controlerende rol goed uit kaamern De conclusie en aanbeveling
over de informatievoorziening aan de raad hebbemekbetrekking op het Masterplan
VO als het Masterplan PO & (V)SO.

CONCLUSIE OVER DE INFORMATIEVOORZIENING AAN DE RAAD

Conclusie 4 Informatievoorziening aan de raad

Het college van B&W beperkt zich in de rapportagas de raad over de uitvoering
van de Masterplannen tot voortgangsinformatie deer
onderwijshuisvestingsprojecten. Het college van B&bpelt in de
voortgangsrapportages onvoldoende terug naar dsteltiegen van de
Masterplannen. Dit belemmert een adequate kadargteh controle door de raad.
Voor de complexe projecten (met een gebiedsontwitdken/of in een
samenwerkingsverband met een derde) voldoet demiatevoorziening via de
voortgangsrapportages helemaal niet. De raad weritde complexe projecten te
beperkt geinformeerd om zijn kaderstellende raééiaullen.

TOELICHTING

In de informatie voor de gemeenteraad (de voortgrapgortages) komen in
onvoldoende mate de doelen uit de Masterplanneib@érDe voortgangsrapportages
bieden geen informatie over de mate waarin metibateren van de
voorzieningenplanning de doelen voor schoolgeboyWwenschoolgebouwenbestand
en het onderwijs worden behaald. Voor de raadmsjde Masterplannen verengd tot
huisvestingsprogramma'’s, terwijl de Masterplanremnéegrale programma’s zijn
opgezet. Gedurende de uitvoering van de voorzieniplganning zijn de doelstellingen
die betrekking hebben op met name het Utrechtsegemet onderwijs voor de
gemeenteraad op de achtergrond geraakt.

Over de realisatie van projecten, vertragingenrexigunten krijgt de raad wel
voldoende informatie. De raad ontvangt bij iedeverigangsrapportage een
actualisatie van het budget en de planning. Infoem@ver de realisatie van geplande
investeringen (gerealiseerde uitgaven) ontbreektrdlatie tussen de reserveringen in
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4.3

een voortgangsrapportage en het budget voor ondboigvesting in de
programmabegroting wordt onvoldoende toegelicht.

Wij constateren dat de informatievoorziening ovempthnvorming van complexe
projecten onvoldoende is. Met complexe projectatobken wij de projecten waar
sprake is van gebiedsontwikkeling en/of een samdamgsverband met een derde,
bijvoorbeeld een woningcorporatie. Ook complexgguten worden alleen in de
voortgangsrapportages behandeld, maar te sumnoeideoraad om zijn
kaderstellende rol naar behoren in te vullen. EEeemt voorbeeld is het Gerrit
Rietveld College: de raad is oppervlakkig over Eayporming geinformeerd in de
voortgangsrapportages. Pas bij de planologischeeptoe (grondexploitatie) is, op
aangeven van de raad, alsnog over het bouwplae émenciéle)
samenwerkingsconstructie gesproken met het col@geaad wordt bij complexe
projecten in een te laat stadium van het bouwpltargs geconsulteerd.

AANBEVELING OVER DE INFORMATIEVOORZIENING AAN DE RA/D

Aanbeveling 4 Informatievoorziening aan de raad
Verbeter de informatievoorziening aan de raad be¢onderwijshuisvestingsbeleid,
door de doelen van de Masterplannen centraalltersta de voortgangsrapportage
en de financién beter inzichtelijk te maken. Belwd complexe

onderwijshuisvestingsprojecten afzonderlijk enen eerder stadium, in de fase van
de planontwikkeling.

[72)

TOELICHTING

In ons onderzoek constateren wij dat de informatiexiening aan de raad niet
voldoende is voor de raad om vast te kunnen stefleloelen zijn behaald en of
bijsturing van het onderwijshuisvestingsbeleid gadi Het college informeert de raad
over de voortgang van de uitvoering van de Mastergn in de
programmabegroting- en verantwoording en in ddijkse voortgangsrapportages,
maar koppelt niet terug naar de gestelde doelear B®reguliere planning- en
controlcylus en de voortgangsrapportages inholdedijer op elkaar af te stemmen
beschikt de raad over relevante informatie om kaderstellende en controlerende rol
uit te voeren. Het college moet in de programmadtégy- en verantwoording de raad
informeren over de uitvoering van de projectereiatie tot de gestelde doelen. Ook
moeten deze documenten informatie bevatten ovgedsserveerde én gerealiseerde
budgetten en de voorgenomen én behaalde planning.

Het college informeert de raad over de Masterplanf@ en PO & (V)SO via de

commissie Mens en Samenleving. Alleen de projestesrbij een besluit over de
planologische procedure nodig is, worden individibe#andeld in de commissie Stad
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en Ruimte. Bij de bespreking van complexe projeatede commissie Stad en Ruimte
gaan raadsleden alsnog uitgebreid in op deze peojeerwijl het college al veel
stappen heeft gezet in de voorbereiding van hgegr¢bijvoorbeeld het plan voor het
Gerrit Rietveld College). In de toekomst zullenrexer
onderwijshuisvestingsprojecten zijn waarbij gemeeant schoolbesturen
samenwerken met externe partners, om projectendieel rond te krijgen. De
kinderclusters in Overvecht zijn hier een voorbeeld’® Wij bevelen aan om de raad
(de commissie Mens en Samenleving) eerder te irfl@@mover de complexe
projecten. De inhoudelijke doelstellingen, de ficianng, de planning en de
risicoanalyse- en maatregelen zouden dan in iezleal @gan bod moeten komen.
Daarnaast moeten de informatie over de complexXeqism, net als nu het geval is,
onderdeel uit maken van de jaarlijkse voortgangssetpge.

Met betrekking tot het project Gerrit Rietveld G&gle adviseren wij de raad toezicht te
houden op het risicomanagement van de gemeente &fadekking van de risico's in
bijvoorbeeld de samenwerkingsovereenkomst tussgaudeers?

18

Zie de casus Kindercluster Teun de Jager in dé@htlerzoeksrapport, bijlage 1.
19

Zie de casus Gerrit Rietveld College in Deel || Ozdeksrapport, bijlage 1.

33



34



REACTIE VAN HET COLLEGE VANB&W

Dit omvangrijke onderzoek heeft een lange periodeeislag genomen. Wij spreken
onze waardering uit voor het methodisch consequegzette en uitgewerkte
onderzoek, waarbij zeer veel facetten van de Malstemen door u en uw team onder
de loep zijn genomen. Al dat werk heeft als restltit we uw conclusies in
hoofdlijnen kunnen onderschrijven en een flink ahoonstructieve, bruikbare en
toepasbare aanbevelingen, ter harte zullen nermege Rullen worden onderzocht,
uitgewerkt en zo mogelijk ook uitgevoerd. Om zarighg op uw conclusies en
aanbevelingen in te gaan volgt het college hierondeindeling van het
hoofdrapport.

Vooraf hecht het college eraan om tegen de acluetigran het onderzoek van de
Rekenkamer nog eens duidelijk te stellen dat dawpin de Onderwijshuisvesting
met diverse masterplannen hoge prioriteit heefivel@ollege als de gemeenteraad
volgen de ontwikkelingen al jarenlang met grotedaahit op de voet en zullen niet
nalaten verbeteringen aan te brengen waar datvioaning nog mogelijk is.

We realiseren ons wel dat van meet af aan de asliibog zijn geweest zonder exact
te weten hoe "hoog de lat werd gelegd". Dat welidalijk toen eenmaal gestart werd
en nog niet geput kon worden uit eerdere ervarimgeneen dergelijk grootschalige
stedelijke opgave in de onderwijshuisvesting.

Uit een eerdere evaluatie in opdracht van de Cosielens en Samenleving (2009)
bleek dat een uitvoeringsstrategie nuttig zou ggweest; quick wins, snel en
eenvoudig ervaring opdoen en daarna de meer compfggaven had een betere start
geweest en een beter inzicht in de opgave geleBgrdaststelling van de
Masterplannen en de uitvoeringsplanning is urgergtiede verbetering van de
huisvestingssituatie doorslaggevend geweest.

Deze en andere ervaringen hebben ook tussentipiisidiag gegeven om de
organisatie en werkwijze aan te passen, de Vensgstipgave in te zetten voor 2010
en 2011 en een Task Force voor het VMBO uit teame®ndanks dat de
achterstallige huisvestingssituatie de meest premtéaanleiding was voor een
grootscheepse aanpak middels masterplannen isliitht mede door andere bredere
doelstellingen binnen de onderwijssector onvoldedsehadrukt. Er zijn koppelingen
gelegd met flankerend beleid waarover juist vadeitJtrechtse Onderwijsagenda veel
aandacht voor is. Wij erkennen dat deze koppelargwerschillende doelstellingen
voor een goede en zuivere effectmeting van de eiing van de masterplannen niet
adequaat is. Dit zal in de toekomst bij het opstellan nieuwe programma'’s dan ook
meer aandacht krijgen.

Daarnaast zijn extra ambities toegevoegd (comlasamiet BSO, Binnenklimaat,
pilots met corporaties) en extra financiéle midddleschikbaar gesteld voor
geconstateerde tekorten (MFA's, Binnenklimaat @ngk®rt dat van oorsprong op het
masterplan voor PO en (V)SO zat) en zijn nieuwgegten in de looptijd van de
Masterplannen toegevoegd. Dit college is van medaign bovengenoemde context
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en op basis van aanbevolen verbeteringen intugsadris geleerd en bijgestuurd. Met
de schoolbesturen boeken we momenteel goede ttesuftaeken in de uitvoering van
de geprogrammeerde projecten en we staan met heteasoravond de enorme
(bouw)productie die met de masterplannen zijn gédnoe

Dat vooraf gesteld reageren wij nu op de conclusieaanbevelingen van uw
onderzoek.

CONCLUSIES OVER DE DOELEN EN DE BEHAALDE RESULTATEN

Conclusie 1 Doelen

De Rekenkamer stelt dat de meeste doelen van deftdiasinen VO en PO & (V)SO
onvoldoende concreet zijn uitgewerkt in indicatonegt streefwaarden, waardoor de
gemeente onvoldoende kan controleren of zij deetoletreikt. Bovendien heeft de
gemeente zich verbonden aan doelen, zoals ‘kwefigbed onderwijs’ en ‘keren van
de witte vlucht', waarop zij relatief weinig invidéheeft met het middel
onderwijshuisvesting. De Rekenkamer stelt dat devbmedingsmogelijkheden van de
gemeente op deze terreinen vooraf onvoldoendenggschat en daardoor mogelijk
onvoldoende benut.

Het college kan zich vinden in de conclusie vairdkenkamer. Tegelijkertijd ziet ze
de verbinding met de Utrechtse Onderwijsagenda wadtankerend beleid op
dergelijke doelen wordt ingezet en deze worden stagefd. Met de huidige kennis en
bevindingen uit het Rekenkameronderzoek constateeetiat een aantal
onderwijsdoelen niet zonder meer thuis horen imdsterplannen en niet een op een
gekoppeld hadden mogen/kunnen worden aan de gkechiuisvestingsmaatregelen
(voorzieningen). Het is immers inderdaad niet dijidevelke bijdrage daarvan
verwacht mag worden via (de verbetering van) hsisng.

In het vervolg zullen doelstellingen en maatregehat elkaar in verband worden
gebracht zodat geen verkeerde verwachting wordegeawver de bijdrage van de
maatregelen aan het bereiken van die doelstellirigearin moet ook duidelijk zijn in
welke mate de gemeente direct kan sturen op dsteébiglg dan wel indirect via
derden daarvoor afhankelijk is. Voor een aantalsdeingen is dat alsnog redelijk
eenvoudig toe te passen en zal in het vervolg apevogerapporteerd. Voor andere
doelstellingen wordt nader onderzocht welke alsnpgte uit te werken en
concretiseren. Het resultaat daarvan zal wordegetmit en onderbouwd in de
Voortgangsrapportage van 2011.

Conclusie 2 Resultaten

De Rekenkamer stelt dat een belangrijke doelstellan het Masterplan VO niet is
gehaald: 'het keren van de witte vliucht'. Van desteemaatschappelijke doelen weten
we niet of ze gehaald zijn, omdat deze onvoldoeoaéroleerbaar zijn geformuleerd
en informatie ontbreekt.
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Veertien van de zestien onderwijshuisvestingsptejeuait het Masterplan VO zijn
uitgevoerd. De gebouwen zijn vernieuwd, aangedasp@eknapt. Omdat het
beoogde kwaliteitsniveau niet is vastgesteld kurwiggeen uitspraken doen over het
bereiken van de doelen. Tien van de zestien pmjegijn anders uitgevoerd dan in
het Masterplan was omschreven.

De planning van het Masterplan VO is niet gehaaitibop 3 jaar) en het totale
budget is ten opzichte van dat bij de start met B4R 30,9 miljoen) opgehoogd.
Van het Masterplan PO & (V)SO zijn nog nauwelijgsultaten zichtbaar. De
uitvoering van het Masterplan PO & (V)SO heeftikbrvertraging opgelopen. Het
totale budget van het Masterplan is sinds aanvagglmogd met 75% (EUR 92,5
miljoen).

Het college onderschrijft de conclusie van de Rk&arer dat het resultaat zich
moeilijk laat beoordelen wanneer de doelstellinget of onvoldoende zijn
geconcretiseerd in streefwaarden en indicatoren.

Overigens is de wijze waarop het resultaat dodReleenkamer nu wordt omschreven
beperkt tot de feitelijkheden. De omstandighedernddiartoe hebben geleid zijn
weggelaten. Het college hecht eraan erop te wizé¢nle veranderingen/bijstellingen
in alle Voortgangsrapportages steeds zorgvuldigwgrden gepresenteerd en
onderbouwd. Daarmee is ook de gemeenteraad deelggsweest van het verloop en
gewijzigde omstandigheden die noopten tot aanpgessin

Dit geldt ook in het bijzonder voor de opgehoogdariciéle kaders voor de
Masterplannen; waarbij onderschatting een argumvastmaar zeer zeker ook de
toevoeging van nieuwe opgaven (uitbreiding aamgjkepten, extra ambities zoals
binnenmilieu, bso etc.)

Zoals ook bij de eerste conclusie is aangevenrzslbenmige resultaten goed in
verband gebracht kunnen worden met een (enkelddtditi@g(en). Waar dit het geval
is zal in het vervolg op worden gerapporteerd. Hdstiltaat daarvan zal worden
toegelicht en onderbouwd in de Voortgangsrapponage?011.

AANBEVELING OVER DE DOELEN

De rekenkamer heeft 2 aanbevelingen geformuleetdeateekking tot concretisering
van doelen en het hanteren van een instrumentatadie gemeente in staat stelt de
staat en stand van het Utrechtse schoolgebouwamioegbed en steeds actueel in
beeld te houden.

Aanbeveling 1 Doelen

Werk de doelen van het onderwijshuisvestingsbelgioh sturende en controleerbare
indicatoren, streefwaarden en concrete normen scwolgebouwen en verhelder de
gemeentelijke rol (de beinvloedingsmogelijkheden} betrekking tot de
doelstellingen die gericht zijn op het Utrechtsienaiir en voortgezet onderwijs.
Beide aanbevelingen wil het college overnemen szoak in reactie op de conclusie
al is aangegeven.
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Een aantal doelstellingen kan redelijk eenvoudigden geconcretiseerd en op
worden gerapporteerd. Voor andere doelstellingemtvtader onderzocht welke
alsnog zijn te uit te werken en concretiseren.rdstiltaat daarvan zal worden
toegelicht en onderbouwd in de Voortgangsrapponage?011.

Aanbeveling 2 Onderwijshuisvestingsbeleid na afiregndlasterplannen

Maak de meerjarenplanning van de Masterplannettetoéguliere systematiek om de
gemeentelijke zorgplicht voor onderwijshuisvestimegulling te geven. Zo kan de
gemeente de middelen doelmatig inzetten en heeapnbntstaan van achterstallig
onderhoud voorkomen. Houd daarvoor als gemeenité @icde onderhoudsstaat,
functionaliteit en capaciteit van het Utrechtseasdjebouwenbestand.

Na de voltooiing van beide Masterplannen zal eearjaeenonderhoudsplanning er
voor kunnen zorgen dat achterstallige onderhoudssss in een dergelijke omvang
zoals bij het huidige Masterplan niet meer noodlijilis. Bovendien is het een
adequaat instrument dat de gemeente een goedvagelet schoolgebouwenbestand
geeft en de relatie met de investeringsbehoeftddggen.

Wij willen laten onderzoeken welke consequenti¢hdeft om een systematische
meerjarenonderhoudsplanning voor het gehele Usedthoolgebouwenbestand op
te zetten (opname in het zogenaamde G4net, vetiptichoor de schoolbesturen om
een meerjarenonderhoudsplan op te stellen en agendieente te verstrekken, opname
in de Verordening voorzieningen huisvesting ondistiDaarnaast zullen we
bruikbare voorbeelden binnen de gemeente onderza@keagaan of de aansluiting
daarmee gevonden kan worden. Ook hierover wordhald geinformeerd via de
Voortgangsrapportage 2011.

CONCLUSIE OVER BELEMMERINGEN VOOR DE REALISATIE VAN DE DOEEN

Conclusie 3 Belemmeringen voor de realisatie vadakden

De Rekenkamer is tot de conclusie gekomen datalisatie van de doelen van de
Masterplannen is belemmerd door de onvoldoendebeseiding (probleemanalyse)
van de Masterplannen, de onrealistische uitgangspwoor de financiering en de
onvoldoende doelgerichte uitvoering van onderwishestingsprojecten. Daarnaast
zijn er belemmeringen voor doelrealisatie waaroge®eente minder invioed heeft,
maar waarmee zij beter rekening moet houden (nscmgement).

De Rekenkamer zet de problematiek van de exteaterén uiteen die als
belemmerend worden aangemerkt voor de realisatielggdoelen van de)
Masterplannen. Daarin herkent het college zichesithdit ook steeds verwoord in de
Voortgangsrapportages.

Wat opvalt is dat in de conclusies geen relatiedivgelegd met de omvang van de
opgave in de masterplannen in een relatief beppediede en de extra expertise en
benodigde capaciteit die dit vergt bij zowel schesturen als bij de gemeente.
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Onze reactie op de conclusies over de tekortkomiimg€ele uitvoering hebben we
eveneens ingedeeld in:

a2) Onvoldoende voorbereiding (een gebrekkige perhhnalyse).

Het college is van mening dat wel degelijk de keram ervaring bij het opstellen van
het masterplan VO is meegenomen bij het mastegadanPO en (V)SO.

De Rekenkamer stelt dat niet expliciet lessengsdjinokken. Dat laatste had wellicht
met oog op de huidige conclusies beter geweesitikéglis een tussentijdse evaluatie
op het Masterplan wel uitgevoerd en heeft dit reddeesultaat dat de
versnellingsaanpak is ingezet en werkwijzen zijmggpast.

De conclusie van de Rekenkamer dat een meer gegegigleemanalyse voor een
betere onderbouwing en formulering van doelen ledigyd, deelt het college in
principe. Voor vervolgopgaven zal zij zich dit oakorhouden en nastreven. Ook bij
de totstandkoming van de Masterplannen had, voaaaid)aan de uitvoering na de
besluitvorming, daar nog een slag in gemaakt mogteden. De realiteit is echter
ook dat (bestuurlijke) druk ontstaat om snel metiti®ering te beginnen, nadat er al
zolang en zo uitvoerig is gesproken, overlegd estlgeven. Vaak is geen van de
betrokken partijen meer geinteresseerd om langarderzoeken en is resultaat
hetgeen dat telt. Zonder resultaat kan ook een mtumeverloren gaan waarin alle
geesten rijp zijn om gezamenlijk aan iets te begmn

En daarnaast blijven nieuwe ontwikkelingen vanaded op de opgave van de
Masterplannen, zodat de inventarisatiefase eigeemiipit afgesloten kan worden
(bijvoorbeeld verbetering van het binnenklimaatld#gr onderdeel van de
Masterplannen is geworden). Tenslotte is tussesatifidjstelling op diverse onderdelen
noodzakelijk gebleken en steeds in de voortgangsrémges onderbouwd. Een
dergelijke omvangrijke opgave, waar ook nieuwe eletan in de looptijd kunnen en
moeten worden toegevoegd, vergt nu eenmaal fl@ribifvan alle GOTIK-
elementen) in een dergelijke uitvoeringsprogramma.

De Rekenkamer stelt ook dat de onderbouwing vastogéen gericht op het onderwijs
in de Masterplannen gebreken kent. Een belangiipedstelling in het Masterplan VO
is ‘versterking van het VMBO-onderwijs' (prioritdit. In 2002 is de bestaande
problematiek van het VMBO onvoldoende in beeld gebt. In 2008, na zes jaar
looptijd van het Masterplan VO, is de analyse dieiT askforce Utrechts VMBO wel
uitgevoerd. De gemeente en de schoolbesturen helalaedoor beter zicht gekregen
op de aard en omvang van de problemen in het UgesHMBO. Over dit specifieke
voorbeeld is het college van mening dat de probiieka het VMBO in 2002 heel
anders was dan in 2008; minder VMBO-adviezen dedvakisscholen heeft in het
algemeen geleid tot minder vraag naar VMBO-plaatisiet heeft ons wel geleerd dat
het altijd noodzakelijk is om doelen scherp tegenlicht te houden en indien nodig te
herijken.

b2) Een financieringsystematiek die is gebaseemihopalistische uitgangspunten.
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Ook deze conclusie delen wij met de Rekenkameridd@ok een belangrijke reden
geweest voor het toevoegen van extra investeritigss Hierin ligt de oorzaak voor
een belangrijk deel in de te hanteren normbedrdéem gedefinieerde
kwaliteitsstandaard voor schoolgebouwen lost darsipg tussen beschikbare
(norm)budgetten en kwaliteit niet op en bovendigmer al vele genormeerde
standaarden waar een schoolgebouw aan moet voldeespanning tussen opgave,
kwaliteit en financiéle middelen gaat zich weerogol/oordoen wanneer de
conjunctuur weer aantrekt en dit zichtbare reseittét de aanbestedingen geeft.

Een suggestie die het college hierin zou willenndgedat meer transparantie in de
budgetten vanuit het gemeentefonds voor onderwgshsting naar betrokken
partijen duidelijkheid en begrip verschaft. Hierzat blijken dat gemeente Utrecht,
meer dan ze vanuit rijkszijde voor onderwijshuisivesontvangt, hieraan uitgeeft. Dit
is te verklaren vanuit het inlopen van een actdaedssituatie en het ambitie- en
kwaliteitsniveau in deze gemeente.

De Rekenkamer heeft ook conclusies getrokken caeioavoldoende doelgerichte
uitvoering. We trekken ons die conclusies aan, Namwetenschap dat de gemeente
slechts in beperkte mate sturend kan zijn in deoaiing van de Masterplannen;
schoolbesturen zijn immers zelf bouwheer en veraotdelijk voor het realiseren van
hun voorzieningen. De gemeente kan hierin gunstogelities en voorwaarden
creéren. Binnen die ruimten interpreteren we ddndsoconclusies en aanbevelingen
ten aanzien van:

c2) Een gebrekkig risicomanagement.

d2) Geen adequate sturing door de gemeente omiejeau.

e2) Onvoldoende continuiteit van de uitvoering.

c2) Risicomanagement

De conclusie voor het gebrekkige risicomanagemekkén wij ons aan en zullen we
extra aandacht aan schenken.

We menen dat veel risico’s wel in beeld zijn gehtagan meet af aan, maar
tussentijds onvoldoende en niet snel genoeg isigesbp adequate
beheersmaatregelen. De omvang/impact van sommigeelsmaatregelen zouden
daarentegen zeer ingrijpende gevolgen hebben worasterplanopgave, die
eigenlijk net bestuurlijk was bezegeld en met deodring was gestart.

Gelukkig is de versnellingsaanpak in dat op zight goede bijsturing; met voor de
opgave van het masterplan PO en (V)SO in z'n gejeesl negatieve gevolgen.

d2) Sturing door de gemeente

Het college is verheugd te constateren dat de Rekegr goede ontwikkelingen ziet
in de werkwijze van de gemeente en de sturing aie@plevert in de uitvoering van de
Masterplannen. Dat niet alle projecten daarvanifgren, heeft te maken met
onmogelijkheden om versnelling aan te brengen mnsigie projecten.
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Eerder gaven we al aan dat waar mogelijk de ddigtsten van de Masterplannen
worden geconcretiseerd, en zo nodig in de toetgnogedure opgenomen.
(Overigens is Forum niet iets dat standaard in lmmiwerpen behoeft te worden
getoetst. Forum of Brede School heeft betrekking®@pctiviteiten die vanuit het
onderwijs en eventuele andere partners worden hadga. Forum is daarmee niet
hetzelfde als een multifunctionele accommodatierzieaing).

e2) Continuiteit van de uitvoering

Van deze conclusies nemen wij goede nota en keanisVooral voor het vervolg
van een goede uitvoering van met name het MasteRiaen (V)SO is dit in elk
geval voor de komende 3 jaren van groot belang.

Aanbeveling 3 Organisatie van de uitvoering

Verbeter de organisatie van de uitvoering verder:do

¢ realistische normbedragen voor de financiering van
onderwijshuisvestingsprojecten te hanteren;

¢ risicomanagement op projectniveau toe te passen;

de sturing op projectniveau meer doelgericht teenadn

¢ de continuiteit van de uitvoering door de ambtelifkganisatie te verbeteren.

<>

Bij voortduring is de organisatie in veranderingti@ks doel om zich te verbeteren.

Daarom nemen wij de aanbevelingen van de Rekenki@mbarte en zullen we:

¢ de financiéle consequenties in beeld brengen vdretikenis van wet-en
regelgeving en gemeentelijk beleid te verdiscomt@rale normbedragen, evenals
de correctie voor marktprijzen; Dit resultaat zah ae raad worden voorgelegd;

¢ onderzoeken op welke wijze het hanteren van refiefgojecten en het
BouwkostenKompas hierin houvast kan geven voorstesdhe financiering van
onderwijsprojecten;

¢ voor de Masterplannen het risicomanagement vooermwvighuisvesting en op
projectniveau bij de afdeling Maatschappelijk Vagtg te ontwikkelen en
implementeren. Hiertoe zullen o.a. diverse medeersrkp korte termijn een in
company-training voor volgen;

¢ bruikbare voorbeelden van goed risicomanangementhide gemeente
betrekken;

¢ de verbeterde werkwijze vanuit de versnellingsakmio@rzetten voor de
resterende opgave van het Masterplan PO en (V)SO;

¢ de doelstellingen zoveel mogelijk concretisereimethe reguliere checklisten
opnemen;

¢ de continuiteit van de uitvoering van de Mastenméamwaarborgen door te
investeren in het behouden van de opgebouwde ddigjeid en ervaring en in
voldoende capaciteit voor de afdeling Maatschajipehstgoed. Dit betekent
evenwel voor dit doel een selectieve opheffing darvacaturestop en het kunnen
omzetten van externe inhuur naar vaste krachten;
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¢+ eventuele kosten die gemoeid zijn met het uitvogembovenstaande
onderzoeken en het uitvoeren van aanbevelingeareulij verantwoorden in de
Voortgangsrapportage van 2011.

Conclusie 4 Informatievoorziening aan de raad

De Rekenkamer stelt dat de rapportages aan devaade uitvoering van de
Masterplannen zich beperken tot voortgangsinforerater de
onderwijshuisvestingsprojecten. Het college van B&bpelt in de
voortgangsrapportages onvoldoende terug naar dsteliegen van de
Masterplannen. Dit belemmert een adequate kadargteh controle door de raad.
Voor de complexe projecten (met een gebiedsontwitdken/of in een
samenwerkingsverband met een derde) voldoet demiat@evoorziening via de
voortgangsrapportages helemaal niet. De raad weritde complexe projecten te
beperkt geinformeerd om zijn kaderstellende raeéiaullen.

Aanbeveling 4 Informatievoorziening aan de raad

Verbeter de informatievoorziening aan de raad be¢onderwijshuisvestingsbeleid,
door de doelen van de Masterplannen centraal ltersta de voortgangsrapportages
en de financién beter inzichtelijk te maken. Belwid complexe
onderwijshuisvestingsprojecten afzonderlijk enen eerder stadium, in de fase van
de planontwikkeling

Wij zullen de rapportages zo veel mogelijk in verthdrengen met de doelstellingen
zoals die in de Masterplannen zijn opgenomen. gvbaoe dat ook mogelijk is zal
worden onderzocht, uitgewerkt en in de Voortgangsoatage van 2011 worden
verantwoord;

Voor complexe projecten met gebiedsontwikkelingemerden is altijd in het stadium
van planontwikkeling een discussie met de raade®aring met het Gerrit
Rietveldcollege in de commissie, geeft ons de ongirtg dat in een heel vroeg
stadium van planontwikkeling al een principielecdissie wenselijk is met de raad.
Dit zullen wij ook voortaan doen; zoals intussek mogebleken bij de kinderclusters
Overvecht.

Wij zullen met betrekking tot het project GerriteRield College de raad optimaal in
de gelegenheid stellen toezicht te houden op siebrmanagement van de gemeente
en de afdekking van de risico's in bijvoorbeelddmenwerkingsovereenkomst tussen
de partners.

Tenslotte hebben wij begrepen dat uw Rekenkamentieikkelingen bij de
uitvoering van de Masterplannen de komende jarérnvalgen en wij zullen u daarbij
volop in de gelegenheid stellen dit te doen.

Met dank voor uw werk geven wij zo veel mogelijktraering aan de verbeteringen
van de uitvoering van deze Masterplannen.

Burgemeester en wethouders van Utrecht, 15 maaft 20
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6 NAWOORD VAN DE REKENKAMER

Wij danken het college van B&W voor zijn bestuldijreactie op ons rapport. Wij
Zijn positief over de reactie van het college. ttdtege doet diverse toezeggingen die
in lijn liggen met onze aanbevelingen:

a) Het college zal een aantal doelstelling van de Btptinnen concretiseren en
over deze doelstellingen verantwoording afleggetteivoortgangsrapportage
van 2011. Van andere doelstellingen zal het collegman hoe het deze kan
concretiseren. De geconcretiseerde doelstellingehet college in de
checklists voor planontwikkeling en -toetsing opeem

b) Het college wil onderzoeken wat de gevolgen zijn @an systematische
meerjarenonderhoudsplanning voor het gehele Usecht
schoolgebouwenbestand. Hierover wordt de raad greielerd in de
voortgangsrapportage van 2011.

c) Het college zegt toe een meer gedegen probleensenadyte streven bij
vervolgopgaven.

d) Het college zal voor de raad de gevolgen in beeddden van een meer
realistische financiering van onderwijshuisvestprggecten.

e) Het college zal het risicomanagement ontwikkeleimgriementeren op
programma- en projectniveau.

f) Het college zal de verbeterde werkwijze van dengadlisgsaanpak
doorzetten.

g) Het college zal investeren in behoud van ervarmdaskundigheid en
voldoende capaciteit voor de uitvoering.

h) Het college zal bij complexe projecten in een lveeég stadium van
planontwikkeling met de raad de principiéle disgeisgngaan.

Het college zegt toe in de Voortgangsrapportagd 20tapporteren over de
verbeteringen die zijn doorgevoerd in het ondeltwiisvestingsbeleid. Wij adviseren
de raad om het college te verzoeken in ieder gievaitwerking van doelen van de
Masterplannen in concrete en sturende indicatanestreefwaarden al in de
Programmabegroting 2012 zichtbaar te maken en bieniet te wachten tot de
Voortgangsrapportage 2011.

Tot slot maken wij een opmerking over de rol vargdmeenteraad. Met de
decentralisatie van de zorgplicht voor onderwijstiesting (en opname van het
rijksbudget in het gemeentefonds) staat de gemeant@an het roer wat betreft het
bepalen en verdelen van het budget. Hij heeft @gétrecht in dezen. De steeds
terugkerende verwijzing naar een 'fictief buddett (geindexeerde bedrag dat in 1997
door het rijk is overgeheveld naar het gemeentefpnelrdoezelt die
verantwoordelijkheid van de raad. De Rekenkameaismening dat de raad de
ambities moet formuleren (het kwaliteitsniveau tah scholenbestand waarover hij
de zorgplicht heeft) en het budget daarvoor mopales, in een meerjarenperspectief.
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De Rekenkamer van de gemeente Utrecht heeft tot doel door middel van onderzoek
de doelmatigheid en doeltreffendheid van het beleid, het beheer en de organisatie
van de gemeente Utrecht en de daaraan verbonden instellingen te verbeteren.
Met haar rapporten wil ze de controlerende functie van de gemeente-
raad versterken. Voor de bevolking van de gemeente Utrecht
wil ze zichtbaar maken hoe publiek geld wordt
besteed en wat er terecht komt van de
beleidsvoornemens
van de gemeente.





