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Onderwerp: verzoek handhaving Ivm geluidsoverlast van evenement Moreelsepark 17 september 2022, zaaknummer 1041778 /
tevens woo-verzoek

 Van: B - >
Datum: 19-1-2023 16:40

Aan: Burgemeester <burgemeester@utrecht.nl>

sec: i O B S @ «onmail.n|, SE @planet.ni

Hlerbl] verzoek [k u namens de heer (B handhavend op te treden lvm geluldsoverlast, Het betreft hier een terugkerend festival,
zodat handhaven ook mbt toekomstige overlast opportuun is.

A

Ik verzoek u tevens op grond van de WOO de (ruwe) meetgegevens (met vermelding van de precieze plek waar de metingen zl|n
verricht t.ow, de geluidsbron en de wifze van meten) ter Inzage te geven, waarvan in onderstaande reactie van uw reglsseur
evenementen de heer sprake is,
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Amsterdamsestraatweg 83 bis | \
3513 AB Utrecht. E |
|
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Dit verzoek/ deze verzoeken worden ook per fax verstuurd.

Van: VTH-VERG Evenementen <VTH-VERGEvenementen@utrecht.nl>

Onderwerp: Beantwoording klacht geluldsoverlast van evenement Moreelsepark 17
- september 2022, zaaknummer 1041778

Datum: 27 december 2022 om 16:24:36 CET

Aan: 'EEEEEEGkRomal.n) <SENE@kpnmail.nl>
* Geachte heer EEEE

} T Als eerste bied Ik u mijn excuses aan voor de late reactie. |k heb wel af eerder geprobeerd telefonlsch contact met u te krijgen,
H . - maar dit was nlet gelukt. Bi] deze alsnog de reactie op de klacht via de mall,

) U geeftin uw klacht aan dat u overlast ervaren heeft van het evenement Pandora, dat plaats heeft gevonden op zaterdag 17
: + saptember van 13:00 tot 23:00 uur. Dit evenement vond plaats op het Moreelsepark. In deze klacht geeft U aan dat u
geluidsoverlast gemeld heeft via 0900-8844, nfaar heeft u niet ervaren dat er op gehandhaafd is. U wllt weten waarom hier
geen aclie op ondernomen is. Vervolgans heeft u In de mailwisseling daarna ook benoamd dat u In de hulsregels gezien heeft
dat geadviseerd wordt oorbeschermers te dragen, wat voor u bavastigt dat het geluld te hard is, Ook benoemt u het advies
vanult de KNO-artsen met betrekking waarschuwingen dat te hard geluld kan leiden tot tinnitus.

Als eerste wil ik banoeamen dat het ]ammer |s dat u overiast ervaren heeft. Daarbij wil ik aangeven dat Utrecht evenementen
belangrijk vindt voor de stad, het draagt bij aan de levendigheid en werkgelagenhesld. Evenementen brengen echter inderdaad
ook ean mate van ovaerlast en het is belangrijk dat we dat ten opzichte van elkaar afwagen. Een belangrijk aspect hierbij is het
zov veel mogelljk spreiden van de verschillande soortan evenamentan over de stad. Dit vinden wij ook vaor
muziekevenementen belangrijk. Daza avanamanten worden goed bezocht en met het spralden ervan over de stad zorgen we
ar juist voor dat de ovarlast ook gedeeld/verspreid wordt.

Hot evenement Pandora is een evenement waarbl| muziek de hoofdrol speelt. Met betrekking tot het galuid is de norm 80
dB(a) en 95 dB(c) vergund, Vanuit de yameente zl|n diverse geluidmeters op de dichtstbijzljnde galuldsgevoslige meters
opgehangen om het geluid tijldens het avenement te monltoren, Uit de gegevens van deze meters s gableken dat het geluid

Winren du casgunda norm goblovon ia. In Lt mnil gooft u ook con dnt A~ Darada mindar galiid nuarlaat gaaft Hiarkhij wil 1k

i benoemen dat het karakier van dat evenement andars is, hlar spslen theater en terras de belangrijkste rollen waardoor het

P o geluld een andere uitwerking heeft, Omdal volgens het gemeten geluid het evenement binnen de gestalde geluldsnorm ls

i : gebleven, is dit geen aanleiding om actla ta ondernemen. Vervolgens heeft u gebeld met aen telafoonnummer van de Regio
Politie, Het klopt dat zI| niets ondernemen naar aanleiding van klachten ovar evenementen. Hiervoor kunt u in het vervolg de
gemeenta ballen (14 030, keuze optie 3). Qok buiten de kantaortijdan kunt u via dit nummer een klacht met betrekking tot een
avenomant bellen.

Een eerder advies van da KNC-artsen heeft geleid tot het gehoor-convenant met de Gehoorstichting, VWVEM (Vereniging van
Evenemantan Makers) en KIiN (Koninklijke Horeca Nederland). In hat convenant wordt gesproken van aen norm van 103

, . dB(a) op de Front of House (FOH), de podium techiniok locatie, doorgaans zo'n 25 tat 50 meter van het podium. Een langere
1ijd in een geluidsomgeving van 103 dB(a) kan inderdaad resulteren in gehoorschade, om die reden adviseert de organisatia
dan ook om gehoorbescharming to dragen. Naar aanleiding van het nieuws advias van de KNO-artsen gaan er stemmen op
om het convanant te harzlen naar 100 dB(a), dit betekend een hatvering van hat geluld. Het lastige is dat bezoakers van

i horeca en avenementen aangeven dat het geluid met 103 dB(a) al nlet voldoende 'voelbaar' is, Als Gemaante Utracht wifzen

" we organisatoren op het convenant als de geluidnorm zau resulteren in een mogelijk hogere geluidbelasting op de FOH.

Indlan er een herziende versie ven het convenant kamt xullen we organisatoren dear cok weer op wijzen.

i .. Helaas heeft u van hat muziekevenement Pandora overlast ervaren, dat kan ik niet weg nemen. Toch hoop ik dat u naar
{i¢:, i aanleiding van deze mall onze overwegingen begrijpt an dat u waet dat we bl| het vergunnen van evenementen proberen de
e balans tussen leefbaarheld en levendigheid in evenwicht proberen te houden.

l © ' "7 Mochten er naar aanleiding van doza mall nog vragen zijn hoor ik dat graag. Voor nu wens |k u een fijne jaarwisseling en een
1 l goed 2023.
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) "+ Namens team evenementen,
é : ‘1 ' Met vriandalijke groet,
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evenementen@utrecht,n!
wwy.utrecht.nl

b Vergunningen, Toezicht en Handhaving
- Vargunningen
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