Van: [ S ©

Verzonden: zaterdag 11 maart 2023 17:22

Aan SEE -FE < >
cc: <BEA@nationaleombudsman.nl>
Onderwerp: FW: 10506761 - klacht tegen BOA

Beste heer G

Dank voor uw e-mail van 1 februari jongstleden.

De betreffende BOA heeft gehandeld als ambtenaar en medewerker van de gemeente Utrecht en
onder verantwoordelijkheid van het college van burgemeester en wethouders. Het enkele feit dat hij
niet meer in dienst is, betekent bepaald niet dat mijn klacht niet meer behandeld dient te worden.

Ik kan mij niet aan de indruk onttrekken dat mijn klacht niet serieus is genomen. Mijn klacht is
volgens een mailbevestiging namelijk in behandeling genomen op 1 februari 2023 om 11:44 uur. Nog
dezelfde dag om 11:52 uur ontvang ik een mailbevestiging dat mijn klacht is afgesloten. Het
klachtdossier heeft precies 8 hele minuten opengestaan.

Ik wens op grond van de Wet open overheid (Woo) dat u mij het volledige zaakdossier toezendt. De
toe te zenden stukken omvatten tenminste de oorspronkelijke zaakgegevens en de
aanbiedingsbrieven aan uw directe toezichthouder en uw afdelingshoofd. Van hen heb ik overigens

taal noch teken ontvangen.

Het verdere contact wens ik schriftelijk dan wel per mail voort te zetten. Uw reactie zie ik met
belangstelling tegemoet.

Ik zend een afschrift van deze mail aan De Nationale Ombudsman (zaaknummer 1618084).

Met vriendelijke groet,

5.1,2E



