Wijkveiligheidsplan
Utrecht West 2024

Veiligheidsagenda 2023-2026

Afgelopen jaar is de nieuwe Veiligheidsagenda 2023-2026 vastgesteld door de gemeenteraad van Utrecht.

De veiligheidsagenda is geen uitputtend overzicht van alles wat we doen voor een veilige en leefbare stad,
maar zet de hoofdlijnen en prioriteiten op een rij. Er zijn vier prioriteiten waar we ons op richten:

A Veiliger wijken

A Tegengaan van excessen door maatschappelijke onrust

A Tegengaan van de ontwrichtende effecten van drugsgerelateerde criminaliteit

A Vergroten digitale veiligheid en online weerbaarheid

Een essentieel onderdeel van ons werk
is het aangaan en onderhouden van een
sterk wijknetwerk. Dat netwerk bestaat
uit interne en externe partners zoals vei-
ligheidsprofessionals, vrijwilligers, (zorg)
organisaties, bewoners en onderne-
mers. We werken samen in bijvoorbeeld
bondgenoten- of moedernetwerken,
met stadsmakers en in beheergroepen
en reageren op meldingen, signalen en
ontwikkelingen in de wijk.

Ons streven is om in alle gevallen
contact op te nemen met melders van

Gemeente Utrecht

overlast of signalen. We monitoren de
criminaliteitscijfers samen met politie en
toezicht en handhaving. Op basis van
de informatie kijken we samen met de
veiligheids- en zorgprofessionals naar
wat nodig is in de wijk. Onze aanpak is:
persoons- delict- en/of dadergericht.
Zoals inzet op hotspots waar we een
toename zien van overlast of crimina-
liteit, maken van beheerafspraken,
nemen van maatregelen in het fysieke
domein, cameratoezicht, voorlichting en
preventie over herkennen van signalen
van ondermijning, straatintimidatie,

polarisatie, en digitale criminaliteit en
hoe de weerbaarheid daartegen te
vergroten.

We spelen in op actuele (landelijke)
ontwikkelingen, zoals de gevolgen

van de oorlogen in Oekraine en het
Midden-Oosten en de opvangcrisis voor
vluchtelingen. Daarnaast stimuleren

en ondersteunen we graag initiatieven
van bewoners en ondernemers die een
bijdrage leveren aan veiliger wijken.

We kijken daarbij wat de wijk nodig
heeft en passen maatwerk toe.

Utrecht.nl/
west


https://utrecht.bestuurlijkeinformatie.nl/Agenda/Document/2b440de6-9a45-440a-9111-4da006e6dd23?documentId=0cfe697f-c4c3-4a4c-8f60-97402ad590d5&agendaItemId=4e28d5bf-6271-4319-bd0f-4a462d73ffdf
https://www.utrecht.nl/wonen-en-leven/wijken/wijk-west/
https://www.utrecht.nl/wonen-en-leven/wijken/wijk-west/

Wijkveiligheidscijfers West 2023

Stijging/daling

Stijging/daling

West* heel Utrecht*

Totaal geregistreerde criminaliteit 1762 1843 1933 +5% +5%

ﬁ Woninginbraak 84 59 35 -41% -23%
%} Geweldsdelicten 124 136 115 -15% -5%
f§ Straatroof 4 7 6 -14% -9%
JF Ovenal 1 0 2 +200% +45%
Q Autokraak 264 229 261 +14% -7%
@?o Fietsendiefstal 265 348 395 +14% 2%
%‘Iﬁ Jeugdoverlast 483 249 248 - -10%
ﬂ*d Overlast alcohol/drugs 276 249 194 -22% +10%
\=w, Overlast daklozen / verslaafden 117 102 207 +103% +39%
.h Overlast verwarde personen 270 255 280 +10% +7%
|;| Cybercrime 16 17 15 -12% -3%
>\ Digitale fraude (betaalproducten, 8 73 92 +26% +8%

ID-fraude, online handel)

Bron: Nationale Politie

Algemeen beeld veiligheid West

Het aantal misdrijven in West is in

2023 ten opzichte van 2022 met +5%
gestegen. Opvallend is de stijging van
overlast veroorzaakt door daklozen en
verslaafden met +103%. Deze stijging
zien we ook op andere plekken in de
stad. De stijging van het aantal overval-
len is relatief want het gaat om een stij-
ging van 0 naar 2 in absolute aantallen.
Verder valt de toename van autokraak
en fietsendiefstal op, beide toegenomen

met +14%. Daarentegen valt de forse
daling van het aantal woninginbraken
op. Deze zijn afgenomen met -41%.

Sinds november 2022 ervaart de Kop
van Lombok veel overlast van over-

lastgevende criminele vreemdelingen.
Het gaat hierbij vooral om intimidatie,
bedreiging, winkeldiefstal en zakken-
rollen. De toename van de incidenten
en overlast heeft veel impact op het

* Percentage is 2023 vergeleken met 2022.

veiligheidsgevoel van omwonenden,
winkeliers, bezoekers en passanten.

We hanteren de Utrechtse aanpak
waarin een mix van veiligheid en zorg
centraal staat. Maar ondanks extra inzet
van politie, handhaving en winkelste-
wards en maatregelen zoals cameratoe-
zicht is deze problematiek nog steeds
aanwezig. Het aantal winkeldiefstallen
en zakkenrolincidenten is in Lombok in
2023 ruim verdubbeld.



Prioriteiten 2024

In West werken we integraal samen
met onze partners aan het veiliger
maken van de wijk. Hierbij zetten we
in op een mix van preventie en re-
pressie. We anticiperen hierbij proac-
tief op actuele ontwikkelingen in de
wijk en de stad (en zo nodig daar-
buiten). Hierbij zijn de bewoners en
ondernemers onze “oren en ogen”.
Ook in 2024 gaan we werken aan het
verhogen van de meldingsbereidheid.
Naast deze brede basis werken we
aan de volgende prioriteiten:

A \Veiliger Wijken:
1. Aanpak overlastgevende criminele
vreemdelingen
In 2023 hebben we een forse
toename gezien van incidenten en
overlast gepleegd door een groep
overlastgevende criminele vreem-
delingen rondom het stations-
gebied en in Lombok. In 2023 is
er hard gewerkt aan een aanpak
voor deze doelgroep waar we in
2024 op blijven inzetten. Het is
een Utrechtse aanpak waarin een
mix van veiligheid en zorg centraal
staat en waarbij we naast lokale
maatregelen ook inzetten op de sa-
menwerking met andere gemeen-
ten en het Rijk omdat de overlast
zich snel verplaatst door het land.
Voor meer informatie over de inge-
zette maatregelen zie de raadsbrief
(augustus 2023).

2. Aanpak Lombok-Oost

In het coalitieakkoord 2022-2026
is gekozen voor een integrale
gebiedsgerichte aanpak voor de
Kanaalstraat/Damstraat. Hiermee
willen we opvolging geven aan de
aanbevelingen uit de buurtvisie.

In het programma Kanaalstraat/
Damstaat werken we aan sociale
veiligheid, economische vitaliteit
en ruimtelijke kwaliteit, met daarbij
extra aandacht voor jeugd. Binnen
de pijler sociale veiligheid richten
we ons met name op de aanpak
van ondermijning en overlast op
straat. Er zijn meer mensen op
straat: een derde wijkboa, winkel-
stewards en de straatconciérge als
‘vast gezicht’, dagelijks zichtbaar
en aanspreekbaar voor onderne-
mers en bewoners. In het voorjaar
van 2024 is de herinrichting van de
Kanaalstraat gereed. Deze herin-
richting moet een positieve bijdra-

Aanpak
overlastgevende
en criminele
vreemdelingen

ge leveren aan de leefbaarheid en
(verkeers)veiligheid in het gebied.

Tegengaan van excessen door
maatschappelijke onrust
Maatschappelijke onrust willen we
voorkomen door blijvend te inves-
teren in onze wijknetwerken, zoals
het netwerk van bondgenoten
(voor delen signalen en dialoog) en
andere bewoners, ondernemers
en instanties die actief zijn in de
wijk tijdens de jaarwisseling en

op andere momenten als moge-
lijke onrust kan ontstaan. Daar-
naast monitoren we de mogelijke
onrust in de wijk na incidenten

en bij signalen. Hierbij hebben

we specifiek aandacht voor de
omgeving Kanaalstraat/Damstraat
omdat we uit het verleden weten
dat het gebied kwetsbaar is voor
openbare ordeverstoringen (zie ook
het onderzoek van Verwey-Jonker
Instituut uit 2021). Denk hierbij aan
de online oproep tot ‘rellen’ in de
coronaperiode maar ook de onrust
tijdens het WK voetbal van 2022.

Tegengaan van de ontwrichtende
effecten van drugsgerelateerde
criminaliteit

In het kader van de aanpak
ondermijnende criminaliteit is er
een casusoverleg West en probe-
ren we om elk jaar tenminste één
integrale controle te houden. We
leggen laagdrempelig contact met
ondernemers en brancheorgani-
saties om hen te informeren over
het herkennen van belangrijke
signalen en mogelijke interventies.
Dit doen we o.a. middels de Keur-
merk Veilig Ondernemen (KVO)
netwerken in West (Lombok, Lage
Weide, Cartesius en Den Hommel).

______ Aanpak
/ Lombok Oost

Vanuit het programma ‘Grenzen
stellen, perspectief bieden’ nemen
we maatregelen zoals een per-
soonsgerichte aanpak om crimi-
nele carriéres te voorkomen en te
doorbreken, bijvoorbeeld gericht
op jonge aanwas of doorgroeiers in
de (drugs)criminaliteit.

Vergroten digitale veiligheid en
online weerbaarheid

In 2024 starten we verschillende
informatiecampagnes en voorlich-
tingsactiviteiten om het thema digi-
tale veiligheid en weerbaarheid op
de agenda te zetten. Met enerzijds
als doel bewoners en ondernemers
bewust te maken van de risico’s
van cybercrime en anderzijds om
hen weerbaarder te maken. Afhan-
kelijk van de doelgroep, zetten we
verschillende middelen in. Denk
hierbij aan het ondersteunen van
scholen bij het onderwijzen op

het gebied van digitale veiligheid
en weerbaarheid, het bieden van
weerbaarheidstrainingen aan
senioren en het verhogen van de
meldingsbereidheid. De nadruk
ligt op de volgende doelgroepen:
jeugd en hun ouders, senioren en
ondernemers.

Samen stad (veiligimaken

Binnen West willen we in 2024 het
netwerk met de veiligheidspartners
verder versterken en waar mogelijk
verder uitbouwen. Het bondgeno-
tennetwerk willen we verbreden
met partners vanuit het onderwijs
en de (wijk)gezondheidszorg. Met
ondernemers werken we samen in
KVO-overleggen (Keurmerk Veilig
Ondernemen) en met omwonenden
van (zorg)instellingen in zogenaam-
de beheeroverleggen.


https://ureka.utrecht.nl/app/instrument/5a37a066-7005-4864-9e3a-d8d0acc5290a
https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwixmt7nyqWEAxUM5gIHHWQVB_cQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Futrecht.bestuurlijkeinformatie.nl%2FDocument%2FView%2F1d66f946-2de2-4376-b7bb-c0c374fe942c&usg=AOvVaw1LzTptcLGorLcp1lLLx78I&opi=89978449
https://www.google.nl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwixmt7nyqWEAxUM5gIHHWQVB_cQFnoECA8QAQ&url=https%3A%2F%2Futrecht.bestuurlijkeinformatie.nl%2FDocument%2FView%2F1d66f946-2de2-4376-b7bb-c0c374fe942c&usg=AOvVaw1LzTptcLGorLcp1lLLx78I&opi=89978449
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